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Важная информация  

Данное электронное руководство пользователя 
предназначено для любых пользователей 
мониторов Mitsu. Перед использованием 
монитора прочтите данное руководство. 
Руководство содержит важную информацию и 
примечания относительно эксплуатации монитора.  
Гарантия действительна при условии, что изделие 
использовалось с соблюдением установленных 
правил в целях, для которых оно предназначено, 
эксплуатировалось в соответствии с инструкцией 
по эксплуатации и при условии предоставления 
оригинала счета-фактуры или кассового чека с 
указанием даты покупки, названия компании-
дилера, модели и заводского номера изделия. 

Указания по мерам безопасности и 
техническому обслуживанию 

Эксплуатация  
• Предохраняйте монитор от воздействия прямого 
солнечного света и источников сильного 
освещения, не устанавливайте его рядом с другими 
источниками тепла. Их длительное воздействие на 
монитор может привести к его обесцвечиванию 
или повреждению.  
• Не допускайте попадания каких-либо предметов 
в вентиляционные отверстия, а также нарушения 
надлежащего охлаждения электронных 
компонентов монитора из-за посторонних 
предметов.  
• Не закрывайте вентиляционные отверстия на 
корпусе монитора.  
• При установке монитора удостоверьтесь, что 
штепсельная вилка и электрическая розетка 
находятся в легко доступном месте.  
• Выключив монитор посредством отсоединения 
шнура питания или кабеля питания постоянного 
тока, подождите 6 секунд перед подсоединением 
шнура питания или кабеля питания постоянного 
тока с целью обеспечения нормального режима 
эксплуатации.  
• Всегда используйте только специальный шнур 
питания. При утере шнура питания обратитесь в 
местный сервисный центр. (См. контактные данные 
Сервисного центра, приведенные в руководстве 
“Важная информация”.)  
• Устройство работает от указанного источника 
тока. Запрещается подключать монитор к другим 
источникам тока. Подключение к источнику 
питания, напряжение в котором не соответствует 
требованиям, может привести к поломке 
устройства, возгоранию или поражению 
электрическим током.  
• Защищайте кабель. Запрещается тянуть и сгибать 
кабель питания и сигнальный кабель. Не ставьте 
монитор и любые другие тяжелые предметы на 

кабели. Поврежденные кабели могут стать 
причиной возгорания или поражения 
электрическим током. • Не подвергайте монитор 
воздействию сильной вибрации или сильным 
ударам во время работы.  
• Во избежание повреждений, например, 
отслаивания панели от рамки, не наклоняйте экран 
монитора вниз более 2 1. Важная информация чем 
на -5°. Гарантия не покрывает случаи повреждения 
монитора в результате превышения 
максимального угла наклона вниз (-5°).  
• Не допускайте падения монитора или ударов по 
нему во время эксплуатации или транспортировки.  
• При длительной работе с монитором может 
возникнуть зрительный дискомфорт. 
Рекомендуется короткие и частые перерывы 
предпочесть более редким и долгим. Например, 
лучше устраивать перерыв на 5-10 минут через 
каждые 50-60 минут, проведенные перед экраном, 
чем 15-минутные перерывы через каждые два 
часа. Постарайтесь давать отдых глазам при 
постоянном использовании экрана, выполняя 
следующие действия.  
• После длительной концентрации зрения на 
экране переведите взгляд на предмет, 
расположенный вдалеке.  
• В процессе работы часто моргайте.  
• Чтобы глаза отдохнули, осторожно закройте их и 
поводите из стороны в сторону.  
• Отрегулируйте высоту и угол наклона экрана в 
зависимости от своего роста.  
• Отрегулируйте уровень яркости и контрастности.  
• Отрегулируйте освещение в помещении в 
зависимости от яркости экрана. Избегайте 
флуоресцентного освещения и поверхностей со 
слабым светоотражающим эффектом.  
• Обратитесь к доктору, если у вас появились 
нарушения зрения. 
Техническое обслуживание  
• Во избежание возможных повреждений не 
давите сильно на ЖК-панель. При перемещении 
удерживайте монитор за рамку, не поднимайте 
его, держась руками или пальцами за ЖК-панель.  
• Если монитор не будет использоваться в течение 
длительного времени, отключите монитор от 
электрической сети питания.  
• Отключите монитор от электрической сети 
питания перед чисткой. Чистку следует выполнять 
влажной тканью. Экран можно протирать сухой 
тканью при выключенном питании. Никогда не 
используйте органические растворители, 
например, спирт или жидкости, содержащие 
аммиак, для очистки монитора.  
• Во избежание поражения электрическим током 
или неустранимого повреждения монитора, 
примите меры по его защите от воздействия пыли, 
дождя, воды или чрезмерной влажности.  
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• Если монитор намок, как можно скорее протрите 
его сухой тканью.  
• При попадании в монитор посторонних веществ 
или воды немедленно выключите питание и 
отсоедините шнур питания. Затем удалите 
постороннее вещество или воду и отправьте 
монитор в сервисный центр.  
• Не храните и не используйте монитор в местах, 
подверженных воздействию прямых солнечных 
лучей, повышенной или пониженной температуры.  
• С целью поддержания наилучших 
эксплуатационных характеристик монитора и 
продления срока эксплуатации эксплуатируйте 
монитор в помещении, соответствующем 
следующим требованиям к температуре и 
влажности.  
• Температура: 0-40°C 32-104°F  
• Относительная влажность: 20 - 80% 
относительной влажности Важная информация о 
«выгоревшем», или «фантомном» изображении • 
Всегда запускайте экранную заставку, если 
монитор не используется. Если монитор 
используется для показа статического 
изображения, запускайте приложение для 3 1. 
Важная информация периодического обновления 
экрана. Непрерывное воспроизведение 
статических изображений в течение 
продолжительного периода времени может 
привести к «выгоранию» экрана, также известному 
как «остаточное» или «фантомное» изображение 
на экране.  
• «Выгорание» экрана, «остаточное» или 
«фантомное» изображение является широко 
известной особенностью ЖК-мониторов. В 
большинстве случаев «выгорание», «остаточное» 
или «фантомное» изображение постепенно 
исчезнут после выключения питания. 
Предупреждение! Если не использовать экранную 
заставку или приложение для периодического 
обновления экрана, могут появиться серьезные 
признаки «выгорания», «остаточного» или 
«фантомного» изображения, от которых будет 
невозможно избавиться. Типы повреждения, 
указанные выше, не попадают под действие 
гарантии. Типы повреждения, указанные выше, 
под гарантию не подпадают. Ремонт  
• Крышку корпуса должен открывать только 
квалифицированный специалист сервисной 
службы.  
• При необходимости получения документации по 
ремонту или интеграции в другие системы 
обратитесь в местный сервисный центр. (См. 
контактные данные Сервисного центра, 
приведенные в руководстве “Важная 
информация”.)  

• Для получения информации о транспортировке 
монитора см. раздел «Технические 
характеристики».  
• Не оставляйте монитор в машине или багажнике, 
которые находятся под воздействием прямого 
солнечного света. Примечание Обратитесь к 
специалисту сервисного центра, если монитор не 
работает надлежащим образом или вы не уверены, 
какую процедуру следует выполнить в 
соответствии с инструкцией по эксплуатации. 

Утилизация продукта и 
упаковочного материала 

Директива по отходам электрического и 
электронного оборудования (WEEE) Данная 
маркировка на устройстве или его упаковке 
показывает, что согласно Европейской 
директиве 2012/19/EU, регулирующей 
утилизацию отработанных электрических и 
электронных приборов, данное устройство 
запрещается утилизировать вместе с обычными 
бытовыми отходами. Вы обязаны утилизировать 
данное оборудование через указанные пункты 
сбора отработанного электрического и 
электронного оборудования. Чтобы узнать 
адреса пунктов сбора отработанного 
электрического и электронного оборудования, 
обратитесь в местное государственное 
учреждение, организацию по утилизации 
отходов, обслуживающую ваше домашнее 
хозяйство, либо в магазин, в котором было 
приобретено устройство. Ваш новый монитор 
содержит материалы, подлежащие вторичной 
переработке и повторному использованию. 
Отправьте свое устройство в 
специализированную компанию по вторичной 
переработке. Это поможет увеличить объем 
материалов многократного применения и 
уменьшит количество утилизируемых отходов. 
Устройство не содержит лишних упаковочных 
материалов. Мы приложили максимум усилий 
для того, чтобы упаковка без труда разделялась 
на моно-материалы. Чтобы узнать о местных 
нормах и правилах утилизации старого монитора 
и упаковки, обратитесь к своему торговому 
представителю.  
 
 
 
 
 



 

Технические характеристики 
 

Диагональ 21,5" 

Тип матрицы VA 

Дисплей FHD 

Бренд Mitsu 

Разрешение 1920x1080 

Частота обновления 75Hz 

Угол обзора H:178°V:178° 

Яркость 200-250cd/m2 

Контрастность 3000:1 

Время отклика 5ms 

Тип Адаптер 

Входная мощность 12V  2.0A 

Рабочий расход ≤30 

Потребление в режиме ожидания ≤0.5W 

Крепление VESA 75мм×75мм 

Наклон -5°±15° 

Вес нетто (кг) 2.2 

Вес брутто (кг) 3.0 

Размер упаковки 545*118*360мм 

DP (Display Port) Нет 

HDMI+VGA Есть 

Аудио Нет 

HDMI кабель Есть 

Адаптер Есть 

База и регулируемая подставка Есть 

Flicker Free Есть 

Low blue Light Есть 

 
 
 
 

Содержимое упаковки 
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Подключение к ПК  

1. Надежно подключите шнур питания в задней части монитора.  
2. Выключите компьютер и отсоедините кабель питания  
3. Подсоедините сигнальный кабель монитора к разъему «видео» на обратной стороне компьютера.  
4. Вставьте шнур питания компьютера и монитора в розетку. 
 5. Включите компьютер и монитор. Если на монитор выводится изображение, то установка завершена. 
 
 
 

Уведомление о разрешении  

Данный монитор предназначен для обеспечения оптимальных функциональных характеристик при 
начальном разрешении 1920 x 1080. Если монитор включается с другим разрешением, на экране 
появляется предупреждение: Для оптимальных результатов используйте разрешение 1920 x 1080. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Настройка положения монитора 
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Внимание!  
• Во избежание повреждений экрана, например, отслаивания панели, не наклоняйте 
экран монитора вниз более чем на -5°.  
• Не давите на экран во время регулировки угла наклона монитора. Держитесь 
только за рамку. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Разрешение и стандартные режимы 

 



 

6 
 

 

 

 

 

 

 

Устранение неисправностей 
 

Распространенные проблемы  

Нет изображения (Индикатор питания не 

светится)  
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• Убедитесь, что шнур питания подключен к 

розетке и разъему на задней части монитора.  

• Убедитесь, что кнопка питания на передней 

панели монитора находится в состоянии OFF 

(ВЫКЛ), затем переведите ее в состояние ON 

(ВКЛ).  

Нет изображения (Индикатор питания мигает 

белым)  

• Убедитесь, что компьютер включен.  

• Убедитесь, что кабель передачи сигнала 

правильно подключен к компьютеру.  

• Убедитесь, что в разъеме кабеля монитора нет 

погнутых контактов. Если такие контакты 

имеются, отремонтируйте или замените кабель. 

• Возможно, включена функция 

энергосбережения  

Сообщение на экране  

 

• Убедитесь, что кабель передачи сигнала 

правильно подключен к компьютеру. (См. также 

краткое руководство).  

• Убедитесь, что в разъемах кабеля нет погнутых 

контактов.  

• Убедитесь, что компьютер включен. 

Изображение на экране дрожит  

• Убедитесь, что кабель сигнала правильно и 

надежно подключен к видеокарте ПК 

Изображение расплывчатое, нечеткое или 

слишком темное  

• Настройте контрастность и яркость в экранном 

меню. 

После выключения монитора на экране 

остаются следы, похожие «выгорание» на 

«выгоревшее» или «фантомное» 

изображение.  

• Непрерывное воспроизведение статических 

изображений в течение продолжительного 

периода времени может привести к 

«остаточному» или «фантомному» 

изображению на экране. «Выгорание» экрана, 

«остаточное» или «фантомное» изображение 

является широко известной особенностью ЖК-

мониторов. В большинстве случаев 

«выгорание», «остаточное» или «фантомное» 

изображение постепенно исчезнут после 

выключения питания.  

• Если монитор не используется, рекомендуется 

всегда запускать экранную заставку.  

• Если монитор используется для показа 

статического изображения, запускайте 

периодически приложение для обновления 

экрана. • Серьезные признаки «выгорания», 

«остаточного» или «фантомного» изображения 

не исчезнут, и устранить их нельзя. Типы 

повреждения, указанные выше, не попадают 

под действие гарантии. 

Изображение искажено. Текст имеет неровные 

края или размыт.  

• Установите на ПК разрешение экрана, 

соответствующее рекомендуемому. На экране 

имеются точки зеленого, красного, черного или 

белого цвета  

• Эти точки являются нормальным явлением 

для современной технологии изготовления ЖК-

экранов.  

 

Общие вопросы 

Что делать, если после подключения монитора 

отображается сообщение «Cannot display this 

video mode» (Работа в этом видеорежиме 

невозможна)?  

Рекомендуемое разрешение для этого 

монитора: 1920 x 1080.  

Какова рекомендуемая частота обновления 

для ЖК-монитора?  

Для ЖК-монитора рекомендуется устанавливать 

частоту обновления 60 Гц; при наличии 

дефектов изображения можно выбрать 
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значение до 75 Гц и проверить, поможет ли это 

устранить дефекты.  

Устойчив ли экран ЖК-монитора к царапинам? 

Рекомендуется не подвергать поверхность 

экрана, защищенную от повреждений, 

чрезмерным воздействиям. При перемещении 

монитора убедитесь, что на поверхность экрана 

не воздействуют никакие предметы или 

давление. В противном случае это может 

повлиять на гарантию.  

 Как чистить поверхность ЖК-экрана?  

Для обычной чистки используйте чистую мягкую 

ткань. Для очистки сильных загрязнений 

используйте  изопропиловый спирт. т. Не 

используйте другие чистящие жидкости, такие 

как этиловой спирт, этанол, ацетон, гексан и т.п. 

Могу я подключать монитор к различным 

моделям ПК, рабочим станциям и 

компьютерам Mac?  

Да. Все ЖК-мониторы полностью совместимы со 

стандартными ПК, компьютерами Mac и 

рабочими станциями. Для подключения к 

компьютеру Mac может потребоваться 

специальный кабель. 

Что такое «выгорание» изображения, 

«остаточное» или «фантомное» изображение 

на ЖК-мониторах?  

Непрерывное воспроизведение статических 

изображений в течение продолжительного 

периода времени может привести к 

«остаточному» или «фантомному» 

изображению на экране. «Выгорание» экрана, 

«остаточное» или «фантомное» изображение 

является широко известной особенностью ЖК-

мониторов. В большинстве случаев 

«выгорание», «остаточное» или «фантомное» 

изображение постепенно исчезнут после 

выключения питания. Если монитор не 

используется, рекомендуется всегда запускать 

экранную заставку. Если монитор используется 

для показа статического изображения, 

запускайте периодически приложение для 

обновления экрана. 

 

 


