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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
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ЗаглушкиИнструкция         Наливной 
шланг

ЗаглушкиИнструкция         Наливной 
шланг

Кнопка Описание

1  Вкл./Выкл. Включение/Выключение прибора

2  Старт/Пауза
Запуск/Приостановка работы программы/Дозагрузка белья 
(длительное нажатие 3 сек.)

3 Кнопки выбора программы Выбор программы стирки и сушки (см. Таблицу «Автоматические 
программы»)

4 Температура Выбор температуры стирки: холодная-20-30-40-60-90°С

5 Отжим Установка скорости отжима: 0-600-800-1000-1200-1400 об/мин

6 Стирка / Время стирки Установка времени стирки на некоторых программах

Комбинация кнопок 
Отжим+Стирка / Включение 
таймера отложенного старта

Одновременное нажатие данных кнопок устанавливает запуск 
программы с отсрочкой времени до 24 часов

7 Полоскание Установка дополнительного цикла полоскания
8 Пар Включение функции пара на некоторых программах

Комбинация кнопок 
Полоскание+Пар (3 сек) / 
Блокировка панели управления

Одновременное длительное нажатие данных кнопок в течение 3-х 
секунд включает блокировку панели от детей, повторное длительное 
нажатие отключает ее

9 Сушка /Включение функции сушки Установка интенсивности сушки белья (3 уровня)/ Установка сушки по 
времени (длительное нажатие в течение 3-х секунд)
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ZWDF128141I 
W A S H E R  D R Y E R

12/8 kg |  1400 rpm |  Inverter |       Steam

Антибакте-
риальная Освежение

Стирка +
Сушка 60’ Быстрая 15’

ОтжимСушкаРежим
ТихийОчистка

Постельное
бельё

Нижнее
бельёШерсть

Верхняя
одежда

Удаление 
пятенХлопокSmart

Смешанные
ткани

Температура      Отжим Стирка Полоскание Пар Сушка

 Таймер

 Время

Время 3 сек

 Удерж. 3 сек
 Дозагрузка

  . . 3 сек

цикл

мин
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

10 Индикаторы Описание

Блокировка панели управления Горит при включении блокировки панели

Подсветка барабана Горит при включении подсветки барабана

Проблемы с подачей воды
Горит при возникновении проблем с подачей воды: перекрыт 
водопроводный кран, слабый напор воды, низкий уровень воды 
в барабане, проблемы с насосом или фильтром

Таймер (отложенный старт) Горит при установке отложенного старта до момента запуска 
программы 

Без звука Горит при отключении звуковых сигналов на режиме Тихий

Блокировка дверцы Горит при включении блокировки дверцы

Индикация этапов работы 
программы

Последовательное включение данных индикаторов обозначает 
этапы работы программы стирки: Стирка/Полоскание/Отжим

Сушка Горит при включении режима сушки белья

Пар Горит при включении функции пара

Уровень сушки Обозначает уровень интенсивности сушки: Деликатная/Стан-
дартная/Интенсивная
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  . . 3 сек
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t°С Температура
об/мин Скорость отжима
мин Время

цикл Кол-во дополнительных циклов
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00:00 Дисплей Отображает время/коды
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Программа Описание

SMART (Интеллектуальная) Автоматически настраивает параметры стирки в соответствии с весом 
загруженных вещей для достижения наилучшего результата

СМЕШАННЫЕ ТКАНИ Для стирки слабозагрязненного белья без пятен из разных видов 
ткани: хлопка и синтетики

ХЛОПОК Для стирки износостойкого текстиля, плотного термостойкого хлопка 
и льна

УДАЛЕНИЕ ПЯТЕН
Для сильнозагрязненного белья с пятнами. Позволяет эффективно 
удалить пятна. Особо стойкие загрязнения рекомендуется 
предварительно замочить или обработать специальным средством.

АНТИБАКТЕРИАЛЬНАЯ Специальная программа с высокой температурой (60-90°С) в течение 
1.5-2 часов дезинфицирует белье, убивает болезнетворные бактерии 

ОСВЕЖЕНИЕ
Освежение горячим воздухом без стирки одежды, впитавшей по-
сторонние запахи; верхней одежды или вещей, долго хранившихся 
в шкафу. Устраняет неприятные запахи, пыль и аллергены. Подходит 
также для одежды, которая не подлежит машинной стирки

СТИРКА & СУШКА 60’ 
Короткая программа для стирки и сушки небольшого количества сла-
бозагрязненного белья, не требует установки дополнительных настро-
ек и функций. Вы получаете чистые и сухие вещи за 1 час!

БЫСТРАЯ 15’ Очень быстрая программа для стирки (освежения) слабозагрязненно-
го белья (до 1.5 кг)

ВЕРХНЯЯ ОДЕЖДА
Эффективная стирка курток, пуховиков и пр. верхней одежды, 
пригодной для машинной стирки. С удлиненным циклом замачивания 
в процессе стирки и бережным отжимом.

ШЕРСТЬ
Особо бережная программа для стирки изделий из шерсти, 
предотвращает усадку изделий. Используйте специальные моющие 
средства для шерсти. Устанавливайте температуру согласно бирке на 
изделии.

НИЖНЕЕ БЕЛЬЕ
Бережная программа для стирки нижнего белья из разных видов 
ткани: хлопка и синтетики, обеспечивает сохранность материала и 
цвета

ПОСТЕЛЬНОЕ БЕЛЬЕ
Для эффективной стирки постельных принадлежностей и прочих 
тяжелых изделий (одеял, покрывал и т.д.), желательно одного типа 
материала

ОЧИСТКА

Программа для очистки и дезинфекции барабана – рекомендуется 
включать каждые 1-2 месяца. Не используется для стирки белья! 
При включении желательно добавить 1-2 фрагмента ткани, а также 
порошкообразное средство от известкового налета в резервуар для 
моющего средства.

РЕЖИМ ТИХИЙ
Ночная программа с отключением звуковых сигналов и низкой 
скоростью стирки и отжима, производит уровень шума значительно 
ниже, чем обычные программы.

СУШКА Программа для сушки белья. Время сушки зависит от материала и 
объема загруженного белья.

ОТЖИМ Отдельный цикл отжима
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Программа Загрузка 
(вес), кг Температура, °С Время, ч:мин Скорость отжима, об/мин Кол-во 

полосканий
Smart 

(Интеллектуальная) 12 30/40 0:55/1:05 0/600/800/1000/1200 2 (1-4)

Смешанные ткани 6 холодная/20/30/40/60 0:48/0:50/0:52/0:58/1:25 0/600/800/1000/1200/1400 2 (1-4)

Хлопок 12 холодная/20/30/40/60/90 0:48/0:50/0:55/0:58/1:26/2:04 0/600/800/1000/1200/1400 2 (1-4)

Удаление пятен 6 40/60 1:07/1:17 0/600/800/1000/1200 2 (1-4)

Антибактериальная 6 60/90 1:27/1:56 0/600/800/1000/1200 2 (1-4)

Освежение 4 - 0:35 - -

Стирка&Сушка 60’ 1 холодная/20/30 1:00/1:10/1:15 800 1 (1-2)

Быстрая 15’ 1.5 холодная/20/30 0:15/0:25/0:30 0/600/800/1000 1 (1-2)

Верхняя одежда 3.5 холодная/20/30/40 0:49/0:51/0:57/1:09 0/600/800 2 (1-3)

Шерсть 2.5 холодная/20/30/40 0:53/0:55/1:00/1:15 0/600 2 (1-3)

Нижнее белье 3.5 холодная/20/30/40/60/90 0:50/0:52/0:57/0:59/1:27/1:47 0/600/800/1000 2 (1-4)

Постельное белье 6 холодная/20/30/40/60 1:03/1:05/1:15/1:22/1:35 0/600/800/1000 2 (1-4)

Очистка 0 90 1:28 800 1

Режим Тихий 3.5 холодная/20/30/40/60 0:51/0:54/0:56/0:58/1:25 0/600/800 2 (1-4)

Сушка 8 - - 0/600/800/1000/1200 -

Отжим 12 - 0:10 0/600/800/1000/1200/1400 -

ПРИМЕЧАНИЕ
•	 Предустановленное время работы программы может несколько отличаться от фактического времени работы.
•	 Время стирки варьируется в зависимости от объема и температуры воды, условий ее набора и слива, а также 

от веса и материала белья.
•	 Во время работы программы фактическое отображаемое время будет меняться в зависимости от веса белья, 

что не является неисправностью.
•	 Параметры, приведенные в таблице, могут варьироваться в зависимости от модели.
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1.	Перед включением программы проверьте 
этикетки на одежде и убедитесь, что вещи 
подходят для машинной стирки.

2.	Отсортируйте белье по цвету и типу ткани.
3.	Извлеките из карманов все содержимое.
4.	Завяжите шнурки, застегните все пуговицы и 

молнии. Аккуратно сложите каждую вещь.
5.	Небольшие вещи и нижнее белье положите в 

специальный мешок для стирки.
6.	Шерстяные и другие вещи из тканей с высокой 

пиллингуемостью выверните наизнанку, 
чтобы избежать появления катушек.

1 2 3

4 5 6
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
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Ручка 
аварийного 
открытия

Фильтр

Шланг аварийного
слива воды
(опционально)

Ручка 
аварийного 
открытия

Фильтр

Шланг аварийного
слива воды
(опционально)

Ручка 
аварийного 
открытия

Фильтр

Шланг аварийного
слива воды
(опционально)
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Прежде чем обратиться в сервисный центр, пожалуйста, попробуйте самостоятельно устранить неполадки в работе 
прибора, руководствуясь таблицей.

Проблема Причина Способ устранения
При включении в сеть 
машина не работает. 
Индикаторы и дисплей 
не горят.

Отключено сетевое питание Проверьте подключение к электрической сети

Электрическая розетка 
неисправна Проверьте исправность розетки

Программа не 
запускается

Дверца закрыта неплотно Всегда плотно закрывайте дверцу

Включен отложенный старт Если необходимо, отмените отложенный старт и затем 
включите программу

Включена пауза в работе 
программы Отмените паузу

Включена блокировка от 
детей Отмените блокировку панели

Дверца не открывается Машина выполняет 
программу Отключите питание и перезагрузите машину

Машина останавливает 
работу в процессе стирки

Сбой питания Убедитесь, что не сработал предохранитель на щитке

Остановлена подача воды
Убедитесь, что водопроводный кран не перекрыт, 
шланг не засорен и что давление в водопроводе не 
понижено

В прибор не подается 
вода

Подача воды перекрыта Откройте водопроводный кран
Пониженное давление в 
водопроводной сети Обратитесь в местную службу водоснабжения 

Наливной шланг пережат 
или засорен. Засорение 
фильтров.

Освободите шланг, он должен подключаться, согласно 
указаниям раздела инструкции «Установка и под-
ключение».  При необходимости произведите очистку 
фильтров.

В прибор подается вода 
и тут же происходит ее 
слив

Низкое положение 
сливного шланга

Убедитесь, что шланг подключен правильно в 
соответствии с указаниями раздела инструкции 
«Установка и подключение»

Насос непрерывно 
сливает воду Произошла протечка Выключите машину, отключите подачу воды и 

обратитесь в сервисный центр

По окончании работы 
внутри машины остается 
вода. Насос не сливает 
воду

Неправильное положение 
сливного шланга

Убедитесь, что шланг подключен правильно в соответ-
ствии с указаниями раздела инструкции «Установка и 
подключение»

Сливной шланг пережат 
или засорен. Засорение 
фильтров или сливной 
трубы.

Проверьте состояние шланга, фильтров и трубы, при 
необходимости произведите очистку.
Убедитесь, что сливной шланг установлен на высоте от 
40 до 100 см.

Протечка воды

Неправильное 
подключение прибора к 
водопроводу

Прибор должен подключаться квалифицированными 
специалистами в строгом соответствии с указаниями 
раздела инструкции «Установка и подключение»

Повреждение или 
засорение шлангов и 
фильтров

Проверьте целостность шлангов и герметичность их 
соединений, при необходимости произведите очистку 
шлангов и фильтров

В дозаторе после 
окончания программы 
остаются моющие 
средства

Слишком 
концентрированное или 
густое моющее средство

Снимите и промойте дозатор. Добавляйте в густое 
средство немного воды для его разбавления.

Излишнее 
пенообразование в 
процессе стирки

Передозировка 
или использование 
неподходящего моющего 
средства

Используйте только специальные моющие средства 
для автоматических стиральных машин

На внутренней 
поверхности появились 
белые разводы

Использование жесткой 
водопроводной воды

Очистите поверхность мягкой губкой. Используйте 
специальные моющие средства для автоматических 
стиральных машин.
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Проблема Причина Способ устранения

Посторонний шум, стук 
и вибрация в машине во 
время работы

Неправильная установка 
машины

Прибор должен подключаться квалифицированными 
специалистами в строгом соответствии с указаниями 
раздела инструкции «Установка и подключение»
Убедитесь, что прибор установлен на ровной 
поверхности, а транспортировочные болты сняты

В барабан попали 
посторонние предметы Проверьте барабан, уберите посторонние предметы

Нарушение балансировки 
барабана вследствие 
неправильной загрузки 
белья

Загружайте белье, согласно указаниям инструкции 

Если шум имеет другую причину, обратитесь к специалистам в авторизованный 
сервисный центр

Неудовлетворительное 
качество стирки/сушки

Неправильно выбрана 
программа стирки или 
моющее средство Следуйте указаниям инструкции 

Перегрузка барабана

Неправильный выбор 
программы стирки

Для сильно загрязненного белья выбирайте более 
интенсивную программу.

Неправильный выбор 
уровня сушки Следуйте указаниям инструкции 

Засорение фильтров Произведите очистку фильтров, согласно указаниям 
инструкции

Неудовлетворительное 
качество полоскания

Большое количество белья, 
неправильно выбранное 
моющее средство или 
его избыток, невысокая 
скорость отжима

Добавьте дополнительные полоскания

Вода в отсеке сливного 
насоса в новой машине

Наличие воды в отсеке 
сливного насоса в новой 
машине не является 
неисправностью или 
признаком ее эксплуатации

Небольшое количество воды в отсеке могло 
остаться после проведения тестовых испытаний на 
производстве
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В случае возникновения неисправности на дисплее отобразятся коды ошибок для их идентификации. 

Код Проблема Возможная причина

Е1 Подача воды затруднена Перекрыта подача воды или очень слабый напор, проверьте не 
перекрыт ли наливной шланг и фильтр

Е2 Блокировка дверцы не срабатывает
Дверца закрыта неплотно. Проверьте, не мешает ли белье за-
крыванию дверцы. После устранения причины перезапустите 
машину. Если проблема возникает вновь, обратитесь в автори-
зованный сервисный центр.

Е3 Неисправность двигателя Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Е4 Слив воды затруднен Сливной шланг засорился или перегнут 

Е5 Неисправность датчика уровня воды Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Е6 Неисправность тэна Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Е7 Неисправность датчика температуры Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Е8 Нарушение цепи между платой 
управления и платой инвертора Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Е9 Нарушение цепи между платой 
управления и дисплеем Обратитесь в авторизованный сервисный центр

E10 Неисправность вентилятора Обратитесь в авторизованный сервисный центр

E11 Неисправность нагревателя сушки Обратитесь в авторизованный сервисный центр

E12 Неисправность датчика температуры 
сушки Обратитесь в авторизованный сервисный центр

E13 Неисправность датчика температуры 
конденсации Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Unb Разбалансировка барабана 
вследствие недостаточной загрузки

Добавьте в барабан еще несколько вещей и включите маши-
ну снова. Если это не помогает, обратитесь в авторизованный 
сервисный центр.
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