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Приготовление блюд WOK
Вок – это блюда азиатской кухни, которые предполагают быстрое обжаривание продуктов при высокой температуре. Такой 
способ приготовления позволяет сохранить питательные вещества, делает овощи и мясо хрустящими снаружи и сочными 
внутри. 

1.	Используйте специальную сковороду вок.
2.	Заранее подготовьте все ингредиенты и необходимые принадлежности. Жарка должна быть очень быстрой на высоком 

уровне мощности. Если продуктов много, готовьте несколькими небольшими порциями.
3.	Хорошо разогрейте сковороду и добавьте две столовые ложки масла.
4.	Сначала быстро пожарьте мясо, выложите его и оставьте в тепле.
5.	Также быстро обжарьте овощи. Когда они станут хрустящими, уменьшите температуру, добавьте мясо и соус.
6.	Перемешайте ингредиенты, чтобы они равномерно прогрелись.
7.	Немедленно подавайте горячее блюдо к столу.

Настройки приготовления
Для выбора уровня нагрева при приготовлении различных блюд вы можете воспользоваться рекомендациями таблицы. 
Настройки, приведенные в таблице, являются примерными и могут варьироваться в зависимости от качества и количества 
продуктов, а также от используемой посуды и личных вкусовых предпочтений. 

Уровень нагрева 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Мощность, Вт 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000
Температура, °С 90 150 300 350 400 450 500 550 600 650
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Уровень нагрева Приготовление

1-2

Подогрев небольших порций 
Плавление шоколада, сливочного масла
Томление
Медленный подогрев

3-4
Разогрев готового блюда
Тушение
Приготовление риса

5-6 Выпекание блинов

7-8
Пассерование
Варка макаронных изделий

9
Обжаривание до румяной корочки
Кипячение воды

10
Быстрое обжаривание при помешивании (вок)
Быстрое доведение блюда до кипения
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Очистку варочной поверхности необходимо производить после каждого использования. Остатки пищи могут 
вызвать задымление и неприятный запах, повредить стеклокерамику, а также стать причиной некорректной 
работы прибора. 
•	 Перед проведением очистки отключите прибор от сети и дайте ему остыть.
•	 Для очистки корпуса используйте мягкую ткань и при необходимости нейтральные чистящие средства. Нельзя 

применять такие растворители как бензин, спирт, амилацетат и пр.
•	 Следите за тем, чтобы чистящие средства не оставались на стеклокерамической поверхности, тщательно 

удаляйте их остатки после очистки.
•	 Не используйте для очистки бытовые пароочистители.
•	 Не погружайте прибор в воду или другие жидкости. Запрещается мыть его в посудомоечной машине или под 

проточной струей воды. 
•	 После очистки варочной поверхности протрите ее насухо, чтобы избежать образования разводов.
•	 После очистки прибор просушите и уберите на хранение в сухое, прохладное и вентилируемое место, вдали от 

воспламеняющихся и взрывоопасных веществ.

Вид загрязнения Способ очистки Примечание
Слабые загрязнения на 
стеклокерамической поверхности 
(отпечатки пальцев, остатки 
несладкой пищи, разводы и пр.)

Протрите варочную поверхность слега 
влажной тряпкой или губкой. При 
необходимости используйте мягкое 
моющее средство.
Протрите загрязнения чистой, слегка 
влажной тряпкой.
После очистки протрите поверхность 
насухо мягкой тканью или салфеткой, 
чтобы избежать появления разводов.

При отключении питания 
индикатор остаточного питания 
гаснет, но панель еще может 
оставаться горячей – будьте 
осторожны!
Не используйте жёсткие 
губки и абразивные моющие 
средства – это может повредить 
стеклокерамическую поверхность 
плитки.
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Перелив жидкости на варочную 
поверхность.
Жидкость на панели управления.

Протрите поверхность хорошо 
впитывающей тканью или губкой.
Протрите загрязнения чистой, слегка 
влажной тряпкой.
После очистки протрите поверхность 
насухо мягкой тканью или салфеткой, 
чтобы избежать появления разводов.

При попадании жидкости на 
поверхность прибор может 
работать некорректно. Включайте 
только сухую панель после 
полного удаления влаги.

Подгоревшие остатки пищи.
Сильные загрязнения от 
«убежавшего» подгоревшего 
молока и блюд с содержанием 
сахара (варенье, сладкие каши и 
пр.).

Сложные засохшие загрязнения можно 
удалить с помощью специального 
скребка.
Держите скребок под углом не более 
30° и аккуратно, чтобы не поцарапать 
стеклокерамическую поверхность, 
удалите присохшие загрязнения.
С помощью салфетки удалите сильные 
загрязнения.
Далее произведите стандартную 
очистку стеклокерамики, как описано в 
пункте 1 данной таблицы.

Загрязнения, оставшиеся от 
«убежавшего» молока и сладких 
блюд, желательно удалять сразу 
с еще теплой поверхности, иначе 
после остывания они плохо 
поддаются очистке.
Скребок очень острый – 
соблюдайте осторожность при 
работе с ним.
При сильных загрязнениях 
используйте специальные 
средства для очистки 
стеклокерамических 
поверхностей, которые имеются 
в продаже. Строго следуйте 
указаниям по их применению.
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Прежде чем обратиться в сервисный центр, пожалуйста, попробуйте самостоятельно устранить неполадки в работе 
прибора, руководствуясь таблицей.

Проблема Причина Метод устранения

При подключении к сети 
прибор не включается

Отключено сетевое питание или 
перегорел предохранитель

Проверить надежность подключения к 
электрической сети

Розетка неисправна Проверить исправность розетки

Прибор подключен к сети, 
но нагрев не включается

Неисправность нагревательного 
элемента Обратитесь в авторизованный сервисный 

центр
Неисправность платы управления

Панель управления заблокирована
Разблокируйте панель управления, согласно 
указаниям соответствующего раздела 
инструкции

Блюдо готовится 
некачественно или 
неравномерно

18 < Диаметр днища >20 см
Установите посуду соответствующего 
диаметра по центру варочной поверхностиНа конфорке посуда расположена 

не по центру
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Сенсорная панель 
не реагирует на 
прикосновения

Включена функция блокировки 
панели

Разблокируйте панель, согласно указаниям 
соответствующего раздела инструкции

Сенсорная панель 
работает некорректно

На панель попала влага Насухо вытрите панель управления
Нажатие на кнопки осуществляется 
не подушечками, а кончиками 
пальцев

Нажимайте на кнопки подушечкой пальца

Царапины на 
стеклокерамической 
поверхности

Использование неподходящей 
посуды с острыми гранями, сколами 
или деформированным дном

Используйте только подходящую посуду – 
ознакомьтесь с соответствующим разделом 
инструкции

Ненадлежащий уход за 
стеклокерамикой с применением 
абразивных средств или губок

Очистку и уход за стеклокерамикой 
осуществляйте, согласно указаниям 
соответствующего раздела инструкции

Нагрев плитки внезапно 
прекращается.
На дисплее появляется 
код ошибки.

Перегрев варочной поверхности
Подождите полного охлаждения прибора, 
включите через некоторое время и 
продолжите работу

Высокая температура в помещении
Охладите помещение. Используйте плитку 
только после снижения температуры воздуха 
в помещении.

Блокированы вентиляционные 
отверстия Освободите вентиляционные отверстия

Сработал установленный таймер
Нормальное явлениеПроизошло автоотключение 

прибора через 2 часа работы

Техническая неисправность Обратитесь в авторизованный сервисный 
центр
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После выключения 
прибора вентилятор 
продолжает работать

Встроенный вентилятор работает 
в автоматическом режиме и 
выключается после охлаждения 
прибора

Нормальное явление. Не отключайте прибор 
от сети, пока вентилятор не прекратит 
работу.

Прибор оснащен микропроцессором, контролирующим его работу. В случае сбоя рабочего режима или 
неисправности плитка автоматически отключается, а на дисплее загорается код ошибки. 

Код ошибки Возможные причины Устранение

Е1 Короткое замыкание или обрыв цепи термопары Обратитесь в авторизованный   сервисный 
центр

Е2 Короткое замыкание или обрыв цепи 
керамического нагревателя

Обратитесь в авторизованный сервисный 
центр

ЕЗ Напряжение сети более 265 В
Выключите прибор и подождите, пока 
напряжение в сети стабилизируется до 
~220-240 В

Е4 Напряжение сети менее 130 В
Выключите прибор и подождите, пока 
напряжение в сети стабилизируется до 
~220-240 В

Е5 Неисправность вентилятора Обратитесь в авторизованный сервисный 
центр 

Е6 Перегрев варочной поверхности плитки Выключите плитку и подождите, пока 
варочная поверхность остынет
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