
РУКОВОДСТВО
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ



Если у вас возникнут трудности с использованием
нашей техники, прежде чем обращаться в магазин,

рекомендуем связаться с нашим отделом
заботы о клиентах: 

care@ragexstore.ru
+7 (925) 488-56-92 (Whatsapp, Telegram)

Мы расскажем про особенности работы прибора
и проконсультируем по любым другим вопросам
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ИНСТРУКЦИИ ПО БЕЗОПАСНОСТИ

Перед началом эксплуатации прибора внимательно прочтите данное 
руководство и сохраните его для дальнейшего использования.

• Этот прибор предназначен только для домашнего использования.
• Никогда не погружайте прибор в воду или иную жидкость. Не при-

касайтесь к прибору мокрыми руками. Если на комбайн попала 
влага, то немедленно отключите его от сети питания.

• Прибор не предназначен для использования лицами (включая де-
тей) с ограниченными физическими, сенсорными или умственны-
ми способностями, если у них недостаточно знаний, опыта или они 
не осознают риски, связанные с использованием прибора, и не на-
ходятся под присмотром лица, ответственного за их безопасность.

• Всегда отключайте прибор от сети питания, если он не исполь-
зуется: после завершения работы, перед сборкой, разборкой или 
очисткой. 

• Необходимо следить за целостностью шнура питания и прибора. 
Запрещено использовать прибор, если он поврежден.

• Не пытайтесь ремонтировать прибор самостоятельно. Прибор не-
обходимо ремонтировать в авторизованном сервисном центре. 
Если шнур питания поврежден, то для его замены необходимо об-
ратиться к производителю, в сервисный центр или к квалифици-
рованным специалистам, чтобы избежать опасности поражения 
электрическим током

• Используйте только оригинальные запчасти и аксессуары.
• Убедитесь, что движущиеся детали комбайна остановились, пре-

жде чем снимать аксессуары. Не вставляйте посторонние предме-
ты в движущиеся детали прибора.

• Чтобы обеспечить безопасность ваших детей, пожалуйста, храни-
те всю упаковку (пластиковые пакеты, коробки, пенопласт и т. д.) 
в недоступном для них месте.

• Установите прибор на ровную, гладкую и устойчивую рабочую 
поверхность.

• Будьте очень осторожны при обращении с лезвиями или насадка-
ми. Особенно будьте осторожны при их извлечении из прибора, 
так как их режущие кромки очень острые.
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• Прежде чем снять крышку прибора, дождитесь остановки всех 
движущихся частей.

• Не наполняйте чашу выше максимальной отметки «max».

ПЕРЕД ПОДКЛЮЧЕНИЕМ
К СЕТИ ПИТАНИЯ

• Не используйте удлинители или розетки, не соответствующие 
допустимому уровню нагрузки по току.

• Перед использованием удалите транспортировочную упаковку. 
Очистите прибор и его аксессуары.

РЕЖИМЫ

На поворотном переключателе прибора можно выбрать «Режим», 
«Выключение», «Скорость». После подключения прибора к сети пита-
ния загорится кнопка «Скорость»:
• синее свечение индикатора - прибор готов к работе;
• красное свечение - устройство не готово к работе. Необходимо 

проверить, правильно ли установлен аксессуар (подробную ин-
формацию смотрите в разделе про использование насадок).

• ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ «0FF» – ВЫКЛЮЧЕНИЕ
Данное положение позволяет остановить работу блендера или 
сбросить его скорость.



• ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЬ «РЕЖИМ»
В этом положении переключателя загорятся 3 кнопки управления 
режимами. Выберите одну из них, остальные кнопки погаснут.
Чтобы отменить выбор режима – повторно нажмите на кнопку, и 
все три кнопки снова загорятся.

      

• Режим «P» – импульсный режим
Импульсный режим – дополнительный скоростной режим. В им-
пульсном режиме прибор работает на максимальной мощности, 
но с короткими остановками.

• Режим «Колки льда» – функция дробления льда
В этом режиме блендер будет работать автоматически: несколько 
секунд работы на максимальной мощности чередуются с паузами. 
Цикл повторяется несколько раз.

• Режим «Смузи» – функция приготовления смузи
Блендер в этом режиме работает автоматически: скорость будет 
увеличиваться до максимальной в течение 2 минут, а затем блен-
дер самостоятельно остановится. 

• УПРАВЛЕНИЕ ПЕРЕКЛЮЧАТЕЛЕМ «Бесступенчатая скорость»
Для минимальной скорости поверните ручку переключателя на 
«Min».
Для максимальной скорости поверните ручку переключателя на 
«Max».
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ОБЗОР УСТРОЙСТВА
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ОБЗОР УСТРОЙСТВА

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ
НОЖЕЙ-ИЗМЕЛЬЧИТЕЛЕЙ

Ножи-измельчители – самые универсальные из всех насадок.

Для ножа-измельчителя из нержавеющей стали:
• Перед началом работы нарежьте продукты на кусочки диаметром 

не превышающий диаметр толкателя.
• Не превышайте время непрерывной работы комбайна более 2 ми-

нут, после этого прибор необходимо выключить и дать ему остыть 
до комнатной температуры. 

• Для твердых  продуктов используйте импульсный режим.

Ингредиенты Рекомендуемый 
размер Количество Рекомендуемое 

время Скорость

Мясо < 2x2 см
без кости 250 г макс. 2 мин Скорость 2/ 

импульс

Для пластикового ножа-измельчителя:
• Не превышайте время непрерывной работы комбайна более 2 ми-

нут, после этого прибор необходимо выключить и дать ему остыть 
до комнатной температуры.

• Количество муки не должно превышать 200 г.

Ингредиенты Рекомендуемое количество Рекомендуемое 
время Скорость

Обычное тесто

Мука
Вода
Маргарин
Сахар
Соль
Разрыхлитель

150 г
69 г
3.5 г
3.5 г
1.8 г
1.0 г

1.5-2 мин Скорость 1
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Тесто для торта

Яйца
Маргарин
Сахар
Мука
Разрыхлитель

3 шт.
150 г
150 г
150 г
3 г

макс. 3 мин Скорость 1

Для сборки прибора следуйте пошаговой инструкции, представлен-
ной ниже:

• Убедитесь, что чаша на шаге 2 и крышка на шаге 4 надежно 
зафиксированы, иначе прибор не будет работать.

• На шаге 3 можно установить нож-измельчитель из нержавеющей 
стали или пластика. Перед началом работы убедитесь, что нож-из-
мельчитель надежно установлен.

• После завершения работы вы можете разобрать прибор в обрат-
ном порядке.

• Открывайте крышку только после полной остановки ножей-из-
мельчителей.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЛЕЗВИЯ 
ДЛЯ НАРЕЗКИ СОЛОМКИ/КАРТОФЕЛЯ

Используются для нарезки моркови, картофеля, огурцов, кабачков, 
свеклы и других овощей. Данная насадка позволяет приготовить раз-
нообразные блюда: салаты, гарниры, запеканки, тушеные овощи и 
многого другое.

• Не наполняйте чашу выше максимальной отметки «max».
• Включите устройство и протолкните продукты толкателем – за-

прещается проталкивать продукты пальцами.
• Не превышайте время непрерывной работы комбайна более 2 ми-

нут, после этого прибор необходимо выключить и дать ему остыть 
до комнатной температуры.

 
Сборка диска с лезвием:
1. Выберите нужный тип лезвия.
2. Нажмите на головку диска, чтобы зафиксировать его в держателе.   



Следуйте шагам на картинке для сборки прибора:

• Убедитесь, что чаша на шаге 2 и крышка на шаге 5 надежно зафик-
сированы, иначе прибор не будет работать.

• После окончания работы вы можете разобрать прибор в обратном 
порядке.

• Всегда будьте осторожны при работе с ножом из нержавеющей 
стали – он очень острый.

• Открывайте крышку только тогда, когда лезвия полностью оста-
новились. 

Всегда бережно обращайтесь с лезвиями, они очень острые.
Для эффективного результата используйте максимальную скорость.

Разборка диска с ножом:
После использования переверните держатель и затем нажмите на го-
ловку диска, чтобы отсоединить лезвия от диска.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ УСТРОЙСТВА
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
ЭМУЛЬГИРУЮЩЕГО ДИСКА
 

• Эмульгирующий диск можно использовать для быстрого приго-
товления, майонеза, взбитых сливок, взбивания яиц, яичных бел-
ков, и смеси для бисквита.

• Для взбивания белков используйте яйца комнатной температуры. 
Убедитесь, что чаша и диск для эмульгирования сухие и обезжи-
ренные.

• Очищайте эмульгирующий диск после каждого использования.
Для эффективного результата используйте скорость 2.

Ингредиенты Количество Время обработки Скорость

Взбивание сливок 200 мл макс. 1 мин. Скорость 2

ЭКСПЛУАТАЦИЯ УСТРОЙСТВА
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• Не превышайте время непрерывной 
работы комбайна более 2 минут, после 
этого прибор необходимо выключить и 
дать ему остыть до комнатной темпе-
ратуры.

Для сборки прибора следуйте
пошаговой инструкции,
представленной на рисунке:

• Убедитесь, что чаша на шаге 2 
и крышка на шаге 5 надежно  
зафиксированы, иначе прибор 
не будет работать.

• После окончания работы 
вы  можете разобрать прибор 
в обратном порядке.

Извлекайте диск из прибора 
только после его полной оста-
новки.
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ЭКСПЛУАТАЦИЯ УСТРОЙСТВА

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОКОВЫЖИМАЛКИ
ДЛЯ ЦИТРУСОВЫХ
 
Используйте эту соковыжималку для цитрусовых, чтобы выжать сок 
из цитрусовых (например, апельсины, лимоны, лаймы и грейпфруты).

• Не работайте более 3 мин., после этого устройство должно оста-
ваться выключенным, пока оно не остынет до комнатной темпе-
ратуры.

• Не наполняйте чашу выше максимальной отметки «max».

Для сборки прибора следуйте пошаговой инструкции, представлен-
ной на рисунке:

• Убедитесь, что чаша на шаге 2 и крышка на шаге 3 надежно зафик-
сированы, иначе машина не будет работать.

• После завершения работы вы можете разобрать прибор в обрат-
ном порядке.

• Извлекайте соковыжималку из прибора только после ее полной 
остановки. Для эффективного результата используйте скорость 1.
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ПРОЧЕЕ

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ
БЛЕНДЕРА
  
• Не превышайте время непрерывной работы комбайна более 2 ми-

нут, после этого прибор необходимо выключить и дать ему остыть 
до комнатной температуры.

• Никогда не открывайте крышку, пока лезвие полностью не оста-
новилось. Для безопасности рекомендуется отключить прибор от 
сети питания перед тем, как снять крышку.

• Чтобы добавить жидкие ингредиенты во время процесса работы, 
извлеките мерный стакан из крышки и вылейте жидкость через 
отверстие в крышке.

• Перед началом работы нарежьте твердые ингредиенты на мелкие 
кусочки.

• Для приготовления большого количества ингредиентов добавляй-
те их небольшими порциями, не помещайте все сразу в чашу.

• Если ингредиенты взбиваются неравномерно, выключите прибор 
и перемешайте ингредиенты лопаткой.

• Для эффективного результата используйте максимальную или 
импульсную скорость.

Для сборки прибора следуйте пошаговой инструкции, представлен-
ной на рисунке:

• Убедитесь, что чаша на шаге 2 
надежно зафиксирована, ина-
че прибор не будет работать.

• После завершения работы 
вы можете разобрать прибор 
в обратном порядке.

• Всегда будьте осторожны 
при обращении с лезвиями 
из нержавеющей стали, так 
как они очень острые.

• Открывайте крышку только 
тогда, когда лезвия полно-
стью остановились.
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ПРОЧЕЕ

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КОФЕМОЛКИ

Используется для измельчения трав, орехов, кофейных зерен и т. д.

• Не превышайте время непрерывной работы комбайна более 30 
секунд, после этого прибор необходимо выключить и дать ему 
остыть до комнатной температуры.

• Не допускается перемалывать количество ингредиентов (кофе, 
орехов и т.п.) превышающее 30 г.

Для сборки прибора следуйте пошаговой инструкции, представлен-
ной на рисунке:

• Убедитесь, что кольцо хорошо вставлено в основание лезвия на 
шаге 1.

• После того, как ингредиенты помещены в чашу измельчителя (не 
более максимальной отметки), вставьте основание ножа, как на 
шаге 2, затем зафиксируйте его, как на шаге 3.

• Убедитесь, что кофемолка надежно зафиксирована на шаге 5, ина-
че прибор не будет работать.

• После завершения работы вы можете разобрать прибор в обрат-
ном порядке.

• Извлекайте кофемолку из прибора только после ее полной 
остановки.
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ПРОЧЕЕ

ОЧИСТКА

• Перед чисткой прибора извлеките шнур питания из розетки.
• Не погружайте корпус с двигателем в воду.
• Не используйте абразивные моющие средства.
• Для очистки внешней поверхности корпуса используйте только 

слегка влажную ткань.
• Детали и аксессуары, которые контактировавшие с пищевыми 

продуктами, можно мыть мыльной водой.
• Перед повторной сборкой прибора дайте деталям полностью вы-

сохнуть.

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

Проблема Решение

Прибор не работает • Комбайн оснащен системой защиты 
от случайного включения. Комбайн не 
включится, пока чаша не будет установ-
лена в гнездо основания комбайна до 
щелчка.

• Если световой индикатор светится 
красным – прибор не готов к работе. 
Необходимо убедиться, что аксессуар 
установлен  правильно и надежно.

• Если двигатель не запускается, про-
верьте шнур питания и розетку.

Лезвие забилось • В процессе работы, особенно при ра-
боте с картофелем, своевременно очи-
щайте лезвия от застрявших остатков 
продуктов.

После обработки на диске 
остаются кусочки продуктов

• После обработки могут остаться не-
большие кусочки – это нормально.

Двигатель замедляется
при замешивании теста

• Количество теста превышает макси-
мально допустимое – извлеките тесто и 
замешайте его порционно.

• Не замешивайте более 250 г теста.
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Тесто слишком сухое • Запустите прибор и добавляйте воду 
через отверстие в крышке по 1 столо-
вой ложке за раз, пока тесто не пере-
станет налипать на стенки чаши.

Тесто слишком жидкое • Запустите прибор и добавляйте муку 
через отверстие в крышке по 1 столо-
вой ложке за раз, пока тесто переста-
нет налипать на стенки чаши.

Двигатель замедляется
при измельчении мяса

• Превышен максимально допустимый 
объем ингредиентов. Извлеките поло-
вину и обработайте порционно.

• Для улучшения результата, перед на-
чалом работы,  удалите из мяса жир и 
жилки.

Прибор раскачивается
во время работы

• Очистите и высушите резиновые ножки 
в нижней части прибора. 

• Убедитесь, что не превышен макси-
мально допустимый объем ингредиен-
тов.



ХРАНЕНИЕ

• Всегда отключайте устройство от сети перед хранением.
• Храните устройство в сухом прохладном месте, недоступном для 

детей.

УТИЛИЗАЦИЯ
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ПРОЧЕЕ

Бывшие в употреблении бытовые электроприборы:
1. Если вы больше не хотите пользоваться своим электро-

прибором, бесплатно сдайте его на склад вторичной 
переработки бывших в употреблении электроприборов. 

2. Использованные электроприборы не должны попа-
дать в бытовой мусор (см. символ).

Дальнейшие инструкции по утилизации:
1. Верните электроприбор в таком состоянии, чтобы это не повлияло 

отрицательно на его последующее повторное использование или 
переработку отходов. Необходимо заранее извлечь батарейки и 
избегать разрушения деталей, содержащих жидкости. 

2. Электроприборы могут содержать вредные вещества. Неправиль-
ное обращение с прибором или его повреждение могут привести 
к проблемам со здоровьем, загрязнению воды или грунта при по-
следующей утилизации прибора.
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ЭЛЕКТРОННАЯ
ГАРАНТИЯ

Гарантийное обслуживание производится изготовителем или офици-
альным представителем при наличии гарантийного талона или за-
регистрированной электронной гарантии. При использовании элек-
тронной гарантии бумажный гарантийный талон заполнять не нужно. 

Зарегистрируйтесь и получите 1 год гарантии.

1. Перейдите по данному QR-коду:

2. Заполните обязательные поля.
3. Поздравляем Вас! После регистрации вы получаете 1 год гарантии.
Электронная гарантия онлайн является полным аналогом бумажному 
гарантийному талону и не требует дополнений.

К не гарантийным относятся следующие случаи:
• Наличие следов механических повреждений, следов воздействия 

агрессивных сред.
• Отсутствие гарантийных пломб, следы залития жидкостями, пайки, 

перегрева.
• Механическое повреждение корпуса и компонентов устройства.
• Следы неквалифицированного ремонта и прочие признаки вме-

шательства.

Срок выполнения гарантийного обслуживания может достигать 45 суток.

Наведите камеру телефона
и перейдите по ссылке
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ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАТЕ
СООТВЕТСТВИЯ

Товар сертифицирован.

Прибор соответствует требованиям:
Технического регламента Таможенного союза ТР ТС 004/2011
«О безопасности низковольтного оборудования»
Технического регламента Таможенного союза ТР ТС 020/2011
«Электромагнитная совместимость технических средств»

№ сертификата: ЕАЭС KG417/026.CN.02.08057
Срок действия: с 22.05.2023 по 21.05.2028

ИНФОРМАЦИЯ О ДЕКЛАРАЦИИ
СООТВЕТСТВИЯ

Прибор Соответствует требованиям:
Технического регламента Евразийского экономического союза
ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в 
изделиях электротехники и радиоэлектроники»

№ декларации: ЕАЭС KG417/026.Д.0003955
Срок действия: с 26.05.2023 по 25.05.2028

ВНИМАНИЕ!
Вследствие постоянного совершенствования продукции производи-
тель сохраняет за собой право на внесение изменений в конструкцию, 
комплектацию и технические характеристики.



Срок службы: 5 лет          
Срок гарантии: 1 год
Дата производства: 11.2024

Изготовитель: Хешань Хэнкай Электрикал Мануфенче Ко., ЛТД., № 5-1 
Хэбэй Роуд, город ТаоЮань, Хэшань, Гуандун.

Импортер: ЗАО «ТГТ», Республика Беларусь, 220083, г. Минск, пр-т 
Дзержинского, д. 90, пом. 427.

Разработано в Беларуси. Сделано в Китае.

Уполномоченная организация для принятия претензий на тер-
ритории РФ: 
ООО «КингПро», 109316 г. Москва, проспект Волгоградский 35, 
офис 101а.

Уполномоченная организация для принятия претензий на тер-
ритории РБ: 
ЗАО «ТГТ», Республика Беларусь, 220083, г. Минск, пр-т Дзержинского, 
д. 90, пом. 427.

товар
сертифицирован



ТВОЙ ЛИЧНЫЙ
ШЕФ-ПОВАР

RageX — белорусский бренд, созданный как сочетание надеж-
ности, качества и доступности. Если вы цените функциональность 
и хотите, чтобы техника делала вашу жизнь комфортнее еже-
дневно, вы точно его оцените.
Наш бренд постоянно обновляет ассортимент, следуя за новей-
шими трендами с учетом потребностей наших клиентов. Мы 
стремимся предложить вам самые современные и инновацион-
ные решения для вашего дома.

Подписывайтесь на наши соц. сети и следите за новинками:

Будем благодарны за фото-отзывы
результатов вашей готовки, это нас вдохновляет. 

ragexstore.ru

ragex_world

ragex_store
ragexstore


