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которой они предоставлены, и только 
при условии использования изделия 
исключительно для личных, семейных 
или домашних нужд. Гарантийные обя-
зательства не распространяются на 
случаи использования товаров в целях 
осуществления предпринимательской 
деятельности либо в связи с приобре-
тением товаров в целях удовлетворения 
потребностей предприятий, учрежде-
ний, организаций.
3. Гарантийные обязательства не рас-
пространяются на перечисленные ниже 
принадлежности изделия, если их за-
мена предусмотрена конструкцией и не 
связана с разборкой изделия. Для всех 
видов изделий: • соединительные ка-
бели, антенны и переходники для них, 
носители информации различных типов 
(аудио-, видеодиски, диски с программ-
ным обеспечением и драйверами, кар-
ты памяти), элементы питания; • чехлы, 
ремни, шнуры для переноски, монтаж-
ные приспособления, инструмент, доку-
ментацию, прилагаемую к изделию.
4. Не подлежат гарантийному обслужи-
ванию изделия с дефектами, возникши-
ми вследствие:
- неправильной транспортировки, уста-
новки или подключения изделия;
- механических, тепловых и иных по-
вреждений, возникших по причине не-
правильной эксплуатации с нарушением 
правил, изложенных в руководстве  по 
эксплуатации, небрежного  обращения 
или несчастного случая;
- действия третьих лиц или непреодоли-
мой силы (стихия, пожар, молния и т.д.);

- попадания внутрь посторонних пред-
метов, жидкостей, насекомых;
- сильного загрязнения  и запыления;
- повреждения животными;
- ремонта или внесения не санкциониро-
ванных изготовителем конструктивных 
или схемотехнических изменений,  как 
самостоятельно, так и неуполномочен-
ными лицами;
- отклонения параметров электрических 
сетей от Государственных Технических 
Стандартов (ГОСТов);
- некорректного обновления программ-
ного обеспечения как самим пользо-
вателем, так и неуполномоченными 
лицами;
- использования изделия не по назна-
чению, в промышленных или коммерче-
ских целях.
5. Недостатки товара, обнаруженные 
в период срока службы, устраняются 
уполномоченными на это ремонтны-
ми организациями (АСЦ). В течение 
гарантийного срока устранение недо-
статков производится бесплатно при 
предъявлении оригинала заполненного 
гарантийного талона и документов, под-
тверждающих факт и дату заключения 
договора розничной купли-продажи 
(товарный, кассовый чек и т. п.). В слу-
чае отсутствия указанных документов 
гарантийный срок исчисляется со дня 
изготовления товара. 
6. Изготовитель не несет ответствен-
ности за возможный вред, прямо или 
косвенно нанесенный своей продукцией 
людям, домашним животным, имуществу 



в случае, если это произошло в резуль-
тате несоблюдения правил и условий 
эксплуатации, хранения, транспорти-
ровки или установки изделия; умышлен-
ных или неосторожных действий потре-
бителя или третьих лиц. 
7. Гарантия не включает в себя  подклю-
чение, настройку, установку, монтаж и 
демонтаж оборудования, техническое 
и профилактическое обслуживание, за-
мену расходных элементов (карт памяти, 

элементов питания, фильтров и пр.).
8. Изготовитель не несёт ответственно-
сти за пропажу и искажение данных на 
съемных носителей информации, ис-
пользуемых в изделии.

Все поля в гарантийном талоне (инфор-
мация о продавце, подпись покупателя) 
должны  быть заполнены! 

Изделие проверено, укомплектовано согласно инструкции, механических поврежде-
ний не имеет. Претензий нет. С условиями гарантийного обслуживания согласен. 
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