




Гарантии производителя 

На изделие дается гарантия сроком на 12 месяцев со дня продажи. Гарантируется, что 

изделие не имеет дефектов, связанных с производством и качеством произведенных 

материалов. Любая дефектная часть будет заменена, если не производилось 

вмешательства в устройство изделия и изделие надлежащим образом 

эксплуатировалось во время этого периода. Удостоверьтесь, что любой сбой в 

работе не происходит из-за неадекватного ухода за изделием или несоблюдения 

инструкции. В случае возникновения неисправности при соблюдении требований по 

эксплуатации в соответствии с руководством по эксплуатации, производитель 

производит текущий ремонт или замену изделия или его частей. Техническое 

обслуживание изделия должен производить специалист. 

Сведения об утилизации 

Утилизация изделия должна осуществляться согласно СанПиН 2.1.7.2790-2010. 

Согласно СанПиН 2.1.7.2790 изделие относится к классу А - экологические 

безопасные отходы. 

Изделие подлежит утилизации в случае: 

- окончания срока службы; 

- подтверждения фактов и обстоятельств, создающих угрозу жизни и здоровью

медработников и свидетельствующих о невыполнении предусмотренного

назначения. 

Утилизации так же подлежит вся упаковка, в том числе и транспортировочная. 

Утилизации должны подвергаться отдельно бумага, дерево, полиэтилен и пластмасса 

в соответствии с правилами сбора, учета и утилизации упаковки. 

Соответствие нормативным требованиям ЭМС 

При правильной эксплуатации, оборудование соответствует международным и 

национальным законам и стандартами по электромагнитной совместимости (ЭМС). В 

этих законах и стандартах изложена дозировка электромагнитного излучения 

допустимая для эксплуатации оборудования и возможность оборудования 

противостоять помехам электромагнитного излучения извне. Подробнее вы всегда 

можете уточнить у сотрудников lledea по электронной почте: iledea.toy@gmail.com. 
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Основные сведения 

О частоте использования 

Используйте устройство, когда вам необходимо. Рекомендуется контролировать 

время массажа - устройство можно использовать от 10 до 30 минут. Избыточное 

использование может привести к дискомфортным ощущениям, повреждениям шеи и 

кожного покрова. Поэтому при первом использовании, пожалуйста, 

проконтролируйте свои физические ощущения, ощущения в плечах, шее и на кожном 

покрове - если необходимо, сократите время использования устройства. 

О размере устройства 

Устройство подходит людям с обхватом шеи около 30-40 см 

Об использовании 

При использовании устройства, пожалуйста, облокотитесь на кресло и полностью 

расслабьтесь. 

Пожалуйста, снимите такие украшения, как подвески, цепочки, наушники, серьги и 

другие предметы, мешающие устройству и процессу массажа. 

Если вы чувствуете боль или дискомфорт в области шеи или плеч, пожалуйста, не 

используйте устройство и незамедлительно обратитесь к врачу. 

После использования 

Кожный покров шеи и области вокруг шеи некоторое время после массажа может 

иметь покраснения. Но через короткое время кожный покров приобретет обычный 

оттенок. 

Другое 

Во время использования устройство издает специфические звуки - это звуки 

вращения массажных головок. Также звук при нагнетании воздуха в подушку - это 

тоже характерный звук для данного устройства. 
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Сведения о сертификации

Товар сертифицирован. Установленный производителем в соответствии 

с п. 2 ст. 5 Закона РФ «О защите прав потребителей» срок службы данного изделия 

равен 3 годам с даты продажи при условии, что изделие используется согласно

правилам и рекомендациям, изложенным в настоящем руководстве по эксплуатации, 

и применяемым техническим стандартам.

Информацию о соответствии можно дополнительно запросить у производителя

Товар сертифицирован № EAЭС KG 417/036.CN.02.00091

Срок действия — с 20.10.2021 по 19.10.2026 включительно. 

Орган по сертификации продукции и услуг — ООО «Азиястандарт». 

Изменения данных сертификации происходят в срок не чаще 1 раза в 2 года и находят 

отражение в обновленном сертификате соответствия.

Внимание! Вследствие постоянного совершенствования продукции производитель 

сохраняет за собой право на внесение изменений в конструкцию, комплектацию и 

технические характеристики.
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