
Чаша 
из нержавеющей стали

Пластиковая чаша

Общая информация о продукте
Aqara Smart Pet Feeder C1 —  умная кормушка для домашних 
животных накормит вашего питомца в то время 
и теми порциями, которые вы укажете в приложении 
Aqara Home. Менять время кормления и размер порций 
вы также сможете удалённо.  
Справочная информация
1. Для работы устройства требуется Центр умного дома (хаб)
с поддержкой протокола Zigbee 3.0.
2. При использовании устройства с HomeKit требуется Центр умного
дома Apple HomeKit.
3. Для получения более подробной информации посетите сайт
www.aqara.com/support. 

Крышка

Контейнер для корма

Фиксатор 
контейнера

Кнопка записи голоса
Кнопка подачи корма

Кнопка 
сброса
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1. Прибором могут пользоваться дети в возрасте 
от 8 лет и старше, а также лица с ограниченными 
физическими, сенсорными или умственными 
способностями и люди с недостатком опыта и знаний, 
если они находятся под присмотром или получили 
инструкции о способах безопасного использования 
прибора и понимают связанные с ним риски.

2. Дети не должны играть с прибором.
3. Дети не должны производить очистку 

и обслуживание прибора без присмотра.
4. Электропитание прибора должно быть только при 

безопасном сверхнизком напряжении, которое 
соответствует маркировке на приборе.

Меры предосторожности

Подготовка к использованию
1. Требуется смартфон или планшет (с системой iOS 

или Android), которые подключаются к Wi-Fi 
или сотовой сети. 

2. Центр умного дома (хаб) Aqara с поддержкой Zigbee 3.0.
3. Источник питания 5V1A USB-A, например, адаптер 

для зарядки мобильного телефона или другой техники.
4. Отсканируйте QR-код для загрузки приложения Aqara 

Home или скачайте его в Google Play или App Store.

Комплектация
Умная кормушка для домашних животных C1 × 1, Кабель 
USB × 1, Чаша из нержавеющей стали × 1, Пластиковая 
чаша × 1, Осушитель × 1
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Настройка устройства
Нажмите «...» в правом верхнем углу на главной 
странице устройства, чтобы настроить параметры 
плана кормления, блокировки от детей и т. д. 

 Примечание:
• Диаметр частиц сухого корма не должен превышать 2 – 12 мм. 
• Устройство предназначено для домашних кошек и собак 

маленького или среднего размера в возрасте 
от трёх месяцев и старше. 

• Умная кормушка предназначена только для хранения сухого 
корма. Нельзя хранить влажный корм или смесь влажного 
и сухого кормов.

• Рекомендуется размещать кормушку у стены и на расстоянии 
от столов, стульев и другой мебели, чтобы питомец 
не опрокинул кормушку. 

1. Прежде чем использовать устройство, убедитесь, 
что у вас загружено приложение Aqara Home 
и установлен Центр умного дома (хаб) Aqara
с поддержкой Zigbee 3.0.

2. Откройте приложение, нажмите «+» в правом верхнем 
углу главной страницы, перейдите на страницу 
добавления устройств (аксессуаров), выберите 
«Умная кормушка C1» и действуйте в соответствии 
с подсказками приложения. 

3. Удерживайте кнопку сброса на устройстве 
в течение 5 секунд для подключения устройства 
к Центру умного дома (хабу).

Привязка и активация устройства

5. Извлеките осушитель из пластикового пакета 
и поместите его в слот под крышкой контейнера. 

6. Насыпьте сухой корм в контейнер для корма. 
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Источники питания

Примечание:
• Батареи разных типов, либо новые и использованные 

батареи нельзя применять вместе.
• Вставьте батареи, соблюдая полярность, указанную 

в батарейном отсеке.
• Одноразовые батареи не подлежат перезарядке.
• Отработанные батареи следует утилизировать 

в соответствии с местным законодательством и правилами 
утилизации. Не выбрасывайте их бесконтрольно, 
чтобы не загрязнять окружающую среду.

• Если вы планируете не использовать устройство долгое 
время, извлеките батареи.

• Клеммы питания не должны быть короткозамкнутыми.
• Разряженные батареи извлеките из устройства 

и безопасно утилизируйте.

1. Используйте адаптер для подачи питания в кормушку.
2. Устройство также может работать от батарей 

в качестве резервного варианта. Откройте крышку 
батарейного отсека в нижней части устройства 
и вставьте батареи. При любом сбое питания 
от сети батареи обеспечат работоспособность 
устройства.

3. Батареи необходимо приобрести отдельно. Требуются 
три батареи D (щелочные батареи LR20).

4. При работе от батарей индикатор не будет гореть для 
экономии энергии, однако другие функции продолжат 
работать в обычном режиме. 

Очистка контейнера для корма
Нажмите на фиксаторы с обеих сторон контейнера, 
чтобы вынуть его. 
Примечание: не промывайте нижнюю часть устройства 
во избежание поломки.
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Операция 

Кормление

Запись голоса 

Проверка 
подключения

Сброс настроек 
и подключение

к сети     

Действия 

Нажмите кнопку подачи корма, кормушка 
подаст порцию корма на один раз.

Примечание: одна порция весит 
около 6 – 10 г в зависимости от размера 

частиц корма. Устанавливайте в приложении 
количество порций каждого кормления, 

достаточное для ваших питомцев 
и соответствующее фактическому 

весу одной порции. 

Нажмите и удерживайте кнопку записи 
голоса, запись начнётся после 

однократного звукового сигнала. 
Пока не закончите запись, удерживайте 
кнопку. После завершения вы услышите 

двухкратный звуковой сигнал.

Нажмите кнопку сброса. 
Когда индикатор мигнёт синим 

трижды, устройство подключилось 
к сети. Если индикатор загорается 
красным примерно на 1 секунду, 

устройство не подключено к сети.

Нажмите и удерживайте кнопку сброса 
в течение 5 секунд, пока индикатор 

не загорится синим и не значнёт мигать: 
устройство сбросилось до заводских 
настроек и налаживает подключение 
к сети. Настройка длиться 30 секунд, 

и в этот период:
1)  При успешном завершении настройки

 сети индикатор перестанет мигать;
2)  Если настройка не удалась, красный

     индикатор кратковременно замигает;
3)  Если других операций не последует,
    индикатор погаснет через 30 секунд 

   и доступ к сети завершится.

Операции с кнопками
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Технические характеристики
Наименование товара: Aqara Smart Pet Feeder C1 
Цвет: Белый 
Модель: PETC1-M01
(PET — Products for pets, C — Care series, M01 — 
First motorized product)
Размеры: 193 × 193 × 312 мм
Номинальный ток: 1 A 
Номинальное напряжение: 5 В
Рабочая температура: -10 ~ 45°C(14°F ~ 113°F) 
Рабочая влажность: 0 – 95% относительной 
влажности, без конденсации
Беспроводной протокол: Zigbee 3.0 (выполняет 
функции маршрутизатора/ретранслятора) 
Дата производства указана на упаковке

Меры предосторожности
1. Этот прибор – НЕ игрушка. Пожалуйста, 

не допускайте к нему детей младше 8 лет.
2. Данный прибор предназначен только 

для использования внутри помещений. 
Не используйте его во влажной среде 
или на открытом воздухе.

3. Оберегайте прибор от воздействия влаги, 
не допускайте попадания воды 
или других жидкостей на устройство.

4. Не помещайте прибор в закрытый корпус, 
если там нет вентиляции.

5. Не пытайтесь отремонтировать прибор 
самостоятельно. Все ремонтные работы 
должны выполняться специалистом.
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Информация о мерах при неисправности 
оборудования
В случае обнаружения неисправности оборудования:

1. Извлеките элемент питания;
2. Обратитесь в сервисный центр для получения 

консультации или ремонта оборудования.

Оборудование не нуждается в периодическом 
обслуживании в течение срока службы.

Правила и условия хранения и транспортировки 
Оборудование должно быть защищено от внешних 
воздействий. Допустимая температура окружающего 
воздуха -20° – +60°C (-4° – 140°F).

6. Покидая питомца на длительное время, 
позаботьтесь о запасном способе его питания 
на случай сбоя устройства (возможность вызова
соседей, родственников и т.п.). 

7. Этот прибор предназначен для повышения комфорта
и качества домашнего пребывания и напоминания
о домашних событиях. Если пользователь нарушает
инструкцию по использованию прибора, производитель
не несёт ответственности за риски 
и повреждение имущества.
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Производитель: Lumi United Technology Co., Ltd.
Room 801-804, Building 1, Chongwen Park, Nanshan iPark, 
No. 3370, Liuxian Avenue, Fuguang Community, Taoyuan 
Residential District, Nanshan District, Shenzhen, China
Офис 801-804, здание 1, парк Чонгвен, Наньшань iPark, 
№3370, проспект Люсянь, микрорайон Фугуан, жилой 
район Таоюань, р-н Наньшань, г. Шэньчжэнь, Китай
Сайт: www.aqara.com
E-mail: www.aqara.com/support
Сделано в Китае

Импортер: ООО «СофтМастер»
Адрес: 125252, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 
округ Хорошевский, ул. Авиаконструктора Микояна, д. 
12, помещ. II, ком.7,8,9,10,11
Сайт: www.aqara.ru
Телефон: 8-800-222-01-57
E-mail: support@aqara.ru
С информацией о сертификатах и декларациях 
можно ознакомиться на сайте www.aqara.ru/cert.
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