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                                               ПАСПОРТ 

                         РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

                                Выражаем благодарность за приобретение изделия 

Все оборудование имеет необходимую разрешительную документацию для использования в 
Республике Беларусь  и странах Таможенного союза.  
Вы приобрели технически сложное изделие, просим Вас внимательно ознакомиться с данным 
руководством по эксплуатации. 
Завод-изготовитель оставляет за собой право вносить в конструкцию изделий непринципиальные 

изменения и совершенствования без отражения их в  настоящем руководстве 

Изготовитель:Общество с ограниченной ответственностью «Счастливый клиент», УНП: 193774031 
Юридический адрес: РБ, 220002,г.Минск , ул.Кропоткина 89-28 
Почтовый адрес: 220002, г.Минск , ул. Кропоткина,89, ком. 28 
Изготовлено по ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания. Общие технические условия код ТН 
ВЭД ЕАЭС 9401 
Соответствует требованиям Технического регламента Таможенного союза «О безопасности 
продукции»(ТР ТС 025/2012) 
Декларация о соответствии принята на основании  протокола испытаний №220128-005-07/К от 10.02.2022 
Декларация о соответствии действительна с даты регистрации по 22.04.2027г 
Дата регистрации декларации о соответствии    25.04.2022г 
Регистрационный номер декларации о соответствии: ЕАЭС № BY/112 11.01. TP025 000.00 07461 
Гарантийный срок эксплуатации 18 месяцев. 

Срок службы 5 лет 

 

 
 

 



                         Общие правила безопасности при работе с изделием: 
• Данное изделие предназначено только частного применения (использования) в качестве 
мебели для приусадебного участка, летней веранды, террасы, балкона 
и других зон отдыха. 
• Не перегружайте изделие свыше допустимой нормативной нагрузки. 
• Запрещено подвергать продолжительное время высоким температурам. 
• Не допускается раскачивания на изделии свыше 15°, что может привести к 
опрокидыванию корзины. 
• Не допускается мыть изделия абразивными веществами, что сократит срок службы изделия 
• При консервации изделия (в межсезонный период), обязательно необходимо очистить и 
просушить изделие. 
• Хранить изделие в сухом закрытом помещении с естественной вентиляцией. 

 
        Назначение. Область применения изделия. Климатическое исполнение. 
Данное изделие предназначено только частного применения (использования)в качестве мебели 
для приусадебного участка, летней веранды, террасы, балкона и других зон отдыха. Кресло 
выполнено в форме яйца, чаши.  
Функциональное назначение: Для сидения и лежания. 
Прочность - для подвесного кресла этот момент является одним из самых принципиальных, 
поскольку от него зависит безопасность пользователей. Изделие из ротанга может выдерживать 
нагрузки до 400 кг. Эта важный показатель.  
Гибкость – гибкость непосредственно самого материала ротанг. Ротанговую плетенку нельзя 
сравнить с ортопедическими креслами, однако она способна менять свою форму, подстраиваясь 
под анатомические особенности человека (вес, осанку и положение туловища). 
Удобства по уходу за мебелью вся очистка поверхности сводится к обработке сухой тряпкой либо 
пылесосом. 
Долговечность. Ротанг способен выдерживать активную эксплуатацию в течение 
продолжительного времени. Более того, за это время он не деформируется и не меняет своего 
внешнего вида. 
Эстетичность. Ротанговое плетение гармонично смотрится в самых разных стилях. 
Безопасность. Ротанг отличается экологичностью, он не выделяет летучих токсичных веществ. 
Кроме того, эти кресла не имеют острых углов, поэтому о них нельзя пораниться. 
 

 
                                                   Технические характеристики 
Конструкция на стойке не требует никаких усилий по монтажу, поскольку опора уже изначально 
идет в комплекте с креслом. При желании вы всегда можете перенести его из комнаты в комнату, 
поставить на улицу и занести обратно в помещение. У данной модели имеется только один 
недостаток — громоздкость, поскольку вместе с опорой кресло занимает очень много места. 
Основные технические характеристики 
Цвет-Графит,белый,коричневый,чёрный. 
Ширина фронтальная (width)в мм -2000                              
Длина сбоку (depth)в мм -1400                              
Высота (height)в мм -2000 
Брутто-123кг 
Допустимая нагрузка – не более 400кг 
Материал плетения – искусственный ротанг 
Рама – Стальной круг 
Окраска рамы – Порошковая окраска, толщина слоя 50мкм 
Подушка - Вельвет, ткань, наполнитель ППУ 
 
!!!Технические характеристики товара могут отличаться от указанных, уточняйте технические 
характеристики товара на момент покупки и оплаты. Вся информация на сайте о товарах носит 
справочный характер и не является публичной офертой. Убедительно просим Вас при покупке 
проверять наличие желаемых функций и характеристик.!!! 



 
 

                                                  Конструкция. Деталировка 
Для создания, данного изделие, был подобран специальный материал и использованы лучшие 
технологии. Остов выполнен из стали, техника порошковой окраски, материал плетения -
искусственный ротанг. 

                                                      
 
 

           
 
          Болт М 10Х70-4шт.      Гайка М10-4шт.       Карабин М7-4шт.         Цепь сварная-2шт. 

 

     *Форма корзины, форма подушки, цвет изделия, а также плетение ротанга может 

отличатся от представленного эскиза. Конструкция, назначение остается неизменной. 

А-Каркас для подвеса корзины, с двумя штангами и круглым основанием. 

Б-Корзина  

     1- Болт крепления штанги к основанию, 4шт. 

     2 - Гайка для болта, 4шт. 

     3 - Карабин пожарный, для подвешивания кокона, 4шт.  

     4 - Цепь короткозвенная сварная, 2шт.  

Принцип сборки: 

Установите основание на выбранное место. 

Установите левую и правую штангу в основание, закрепив с помощью 4х болтовых соединений, 

болтовые соединения подтянуть рожковым ключом на 17 (в комплект не входит). 

Карабины пожарные присоединить к цепям. 

Цепи с карабинами присоединить к ушкам штанги и ушкам корзины. 



 

                                                       Гарантии поставщика 
Производитель гарантирует нормальную работу изделия в течение 18 месяцев с момента его 
продажи при условии соблюдения пользователям (потребителем) правил эксплуатации и ухода, 
предусмотренных настоящим руководством. При обнаружении производственных дефектов 
изделия следует обратиться в мастерскую гарантийного ремонта, а в случае ее отсутствия – в 
компанию, продавшую изделие. При отсутствии на гарантийных талонах даты продажи, 
заверенной печатью продавца, срок гарантии исчисляется с даты выпуска изделия. 

                                                        Условия гарантии.  
Гарантийный ремонт выполняется при условиях эксплуатации изделия в соответствии с 
требованиями руководства по эксплуатации производителя и распространяется на 
неисправности изделия, возникшие при его изготовлении или в результате скрытых дефектов 
деталей. Транспортирование и хранение изделия производить в транспортной таре 
производителя. 
Гарантийный ремонт производится в компании ООО  "Счастливый клиент " в течение 20 
рабочих дней при наличии запасных частей на каждую единицу изделия, при отсутствии каких-
либо дополнительных договорённостей. При отсутствии необходимых запасных частей срок 
проведения ремонта продлевается поступления запасных частей на склад. Срок гарантии на 
замененные запасные части не превышает срока гарантии на всё изделие. Выезд механика 
Сервисного Центра к покупателю осуществляется только по предварительной заявке Заказчика 
и за отдельную плату. Гарантия продлевается на срок нахождения изделия в ремонте. 
Выявленные неисправности, подлежащие устранению в течение гарантийного ремонта, а также 
сроки проведения гарантийного ремонта не являются основанием для выставления 
покупателем финансовых претензий Поставщику. С Поставщика не может быть востребовано 
возмещение прямого или косвенного ущерба, который мог явиться следствием аварии 
поставленного изделия. 
В случае выявления дефекта изделия Заказчик должен письменно поставить в известность 

Поставщика. Работы, следующие из гарантийных обязательств, выполняются Поставщиком 

после того, как Заказчик доставляет ему изделие для ремонта или замены. Расходы по 

транспортировке до склада Поставщика, демонтажу и монтажу изделия, подлежащего 

гарантийному ремонту, несет Заказчик. 

Настоящая гарантия не распространяется на: 
- периодическое обслуживание, наладку и настройку; 
- ремонт или замену частей в связи с их износом; 
- любые изменения с целью усовершенствования и расширения обычной сферы 
применения изделия, указанной в руководстве по эксплуатации; 
- неисправности, вызванные неправильной эксплуатацией, использованием изделия не по 
назначению или не в соответствии с руководством по эксплуатации, недостаточной очисткой 
изделия, не высокой квалификацией обслуживающего персонала или не корректным 
технологическим процессом, механическими повреждениями при не правильной 
транспортировке, попаданием внутрь изделия или в механизмы посторонних предметов, 
несчастным случаем, стихийным бедствием, воздействием животных грызунов, насекомых. 
- неисправности, вызванные вмешательством или ремонтом лицами, имеющими сертификата 
на оказание таких услуг или имеющими недостаточную квалификацию; 
- неисправности, вызванные использованием нестандартных некачественных расходных 
материалов и запчастей; 
 

Примечание: Нанести смазочный материал на все звенья цепи и карабины, а 
также все соединения металл-маталл(болтовые соединения). 
 
  

 

 


