
7

СЕКРЕТЫ СТОРИТЕЛЛИНГА

СОДЕРЖАНИЕ

Предисловие. ВАША ИСТОРИЯ  — МОЯ СТРАСТЬ  . . . . . . . . . . . . . . . . . .  11

Вступление. РИЧАРД БРЭНСОН, ДОФАМИН И  БУШМЕНЫ 

КАЛАХАРИ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  18

Часть I

РАССКАЗЧИКИ, КОТОРЫЕ РАЗЖИГАЮТ 

НАШЕ ВНУТРЕННЕЕ ПЛАМЯ

Глава 1. ЧТО ЗАСТАВЛЯЕТ ПЕТЬ ВАШЕ  СЕРДЦЕ?  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  31

Глава 2. ОТ ПРОДАВЦА ФУТБОЛОК К  МЕГАПРОДЮСЕРУ  . . . . . . . . . . . .  41

Глава 3. КАК ПОБЕДИТЬ СТРАХ ПЕРЕД СЦЕНОЙ, ЧТОБЫ СОБРАТЬ 

ПОЛНЫЙ СТАДИОН «ЯНКИ»  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  49

Глава 4. КАК РОК-МУЗЫКАНТ ЗАНОВО ОБРЕЛ СВОЙ ДАР 

В  ПРЕДЫСТОРИИ СОБСТВЕННОЙ  ЮНОСТИ  . . . . . . . . . . . . . . . .  59

Глава 5. ИЗМЕНИТЕ СВОЮ ИСТОРИЮ  — ИЗМЕНИТСЯ И  ЖИЗНЬ  . . . . .  67

Глава 6. СИЛА  — В  ВАШЕЙ ЛИЧНОЙ  ЛЕГЕНДЕ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  74

Глава 7. КОФЕЙНЫЙ КОРОЛЬ ВЛИВАЕТ ДУШУ В  СВОЙ БИЗНЕС  . . . . . .  82

Глава 8. МЫ  — НЕ ПРОДАВЦЫ С  ОСОБОЙ МИССИЕЙ, МЫ  — 

МИССИОНЕРЫ, КОТОРЫЕ ЗАНЯТЫ ПРОДАЖАМИ  . . . . . . . . . . .  89

Глава 9. НЕ СМОЖЕШЬ РАССКАЗАТЬ  — НЕ  СМОЖЕШЬ И  ПРОДАТЬ  . . .  96



8

КАРМИН ГАЛЛО

Часть II
РАССКАЗЧИКИ, КОТОРЫЕ УЧАТ

Глава 10. КАК «ЗАВОРАЖИВАЮЩИЙ» РАССКАЗЧИК УДОСТОИЛСЯ 

САМОЙ ДОЛГОЙ СТОЯЧЕЙ ОВАЦИИ  В  ИСТОРИИ TED  . . . . .  103

Глава 11. ПРЕВРАЩАЯ СТОЧНУЮ ВОДУ  В  ПИТЬЕВУЮ  . . . . . . . . . . . . . .  112

Глава 12. ТО, ЧЕГО ВЫ НЕ ПОНИМАЕТЕ, МОЖЕТ (И  БУДЕТ) 
ПРИЧИНЯТЬ ВАМ БОЛЬ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  121

Глава 13. БРЮКИ ЗА 98 ДОЛЛАРОВ, КОТОРЫЕ ПОЛОЖИЛИ 
НАЧАЛО  ИМПЕРИИ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  132

Глава 14. ЯПОНИЯ ОТРЯЖАЕТ СВОИХ ЛУЧШИХ РАССКАЗЧИКОВ 
ЗАВОЕВЫВАТЬ ОЛИМПИЙСКОЕ  ЗОЛОТО  . . . . . . . . . . . . . . . .  138

Глава 15. ЗАБАВНЫЙ ВЗГЛЯД НА САМОЕ ПОПУЛЯРНОЕ 
TED-ВЫСТУПЛЕНИЕ ВСЕХ ВРЕМЕН  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  145

Глава 16. ЗЕМЛЯ, СИГАРЫ И  ПОТНЫЕ НОСКИ ПРИНОСЯТ СЛАВУ 
МАРКЕТОЛОГУ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  154

Глава 17. БУРГЕР С  ГАРНИРОМ ИЗ ИСТОРИИ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  160

Часть III
РАССКАЗЧИКИ, КОТОРЫЕ УПРОЩАЮТ

Глава 18. ЕСЛИ ЧТО-ТО НЕЛЬЗЯ ОБЪЯСНИТЬ В  ДВУХ СЛОВАХ, 
ТО ЭТО ЧУШЬ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  171

Глава 19. ГЛАВНЫЙ БЛАГОВЕСТНИК  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  177

Глава 20. ВНУЧКА КИНОМАГНАТА СТРЯПАЕТ  СОБСТВЕННЫЙ 
РЕЦЕПТ  УСПЕХА  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  183

Глава 21. АСТРОНАВТ-РАССКАЗЧИК ПРИВОДИТ В  ВОСХИЩЕНИЕ 

АУДИТОРИЮ TED  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 189

Глава 22. «ЧУВАК ПРОДАЕТ БАТАРЕЮ  — И  ВСЕ РАВНО УХИТРЯЕТСЯ 

ВДОХНОВЛЯТЬ»  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  200

Глава 23. ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ ВХОДИТ В  ИСТОРИЮ «БАССЕЙНА 

С  АКУЛАМИ»  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  207



9

СЕКРЕТЫ СТОРИТЕЛЛИНГА

Часть IV

РАССКАЗЧИКИ, КОТОРЫЕ МОТИВИРУЮТ

Глава 24. НАЙДИ СВОЮ БИТВУ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  217

Глава 25. БОЛЬНИЦА, КОТОРУЮ ПОСТРОИЛ  БЫ СТИВ ДЖОБС  . . . . . .  225

Глава 26. ГОСТИНИЧНЫЙ МАГНАТ ПРЕВРАЩАЕТ 

12  ТЫСЯЧ СОТРУДНИКОВ В  ГЕРОЕВ СЛУЖБЫ  ПО РАБОТЕ 

С  КЛИЕНТАМИ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  236

Глава 27. РЕВОЛЮЦИОННАЯ ИДЕЯ, КОТОРАЯ СТАРТОВАЛА 

С  ОБОРОТА  САЛФЕТКИ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  243

Глава 28. КОГДА ЭМИ ЛИШИЛАСЬ НОГ, ОНА  ОБРЕЛА ГОЛОС  . . . . . . .  251

Глава 29. ИЗ ПОДАВАЛЬЩИЦ В  ТОП-МЕНЕДЖЕРЫ: БЫВШАЯ 

ОФИЦИАНТКА ДЕЛИТСЯ СВОИМ РЕЦЕПТОМ УСПЕХА  . . . . .  259

Глава 30. КАК ОДИН ЧЕЛОВЕК ПРОМЕНЯЛ БОГАТСТВА УОЛЛ-СТРИТ 

НА  «КАРАНДАШ НАДЕЖДЫ»  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  266

Глава 31. ИСПЫТАНИЕ ВЕДРОМ ЛЬДА ЗАСТАВЛЯЕТ ТАЯТЬ 

СЕРДЦА МИЛЛИОНОВ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  272

Глава 32. ЕГО ЗВЕЗДНЫЙ ЧАС: 180 СЛОВ, КОТОРЫЕ СПАСЛИ 

МИР  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  282

Часть V

РАССКАЗЧИКИ, КОТОРЫЕ ДАЮТ СТАРТ 

ОБЩЕСТВЕННЫМ ДВИЖЕНИЯМ

Глава 33. ВЕЛИКИМИ РАССКАЗЧИКАМИ СТАНОВЯТСЯ, 

А  НЕ РОЖДАЮТСЯ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  291

Глава 34. МИЛЛИОНЫ ЖЕНЩИН «НЕ  БОЯТСЯ  ДЕЙСТВОВАТЬ» 

ПОСЛЕ ТОГО, КАК ОДНА ЖЕНЩИНА  ОСМЕЛИВАЕТСЯ 

ВЫСКАЗАТЬСЯ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  301

Глава 35. 60-СЕКУНДНАЯ ИСТОРИЯ, КОТОРАЯ ПЕРЕТЯНУЛА МИР 

ЛЮБИТЕЛЕЙ ВИНА НА СВОЮ СТОРОНУ  . . . . . . . . . . . . . . . . .  310



КАРМИН ГАЛЛО

Глава 36. ОТ ДУШИ, А  НЕ ПО БУМАЖКЕ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  318

Глава 37. ИСТОРИЯ, ИСТОРИЯ, ИСТОРИЯ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  325

Заключение. ВСЕЛЕННАЯ РАССКАЗЧИКОВ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  332

Инструментарий рассказчика  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  335

Благодарности  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  343

Примечания  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  345

Алфавитный указатель  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  361


