
Водонепроницаемые детские GPS-часы с уровнем защиты IP67, поддержкой 4G и видео-звонков 

Руководство пользователя 
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Пожалуйста, внимательно прочитайте инструкцию перед тем, как начнете пользоваться часами. Все изображения представлены исключительно в ознакомительных целях.

1. Перед использованием

a. Убедитесь, что приобретенные часы соответствуют выбранной вами модели. Полная комплектация включает: одни GPS-часы, один зарядный кабель, одно руководство пользователя, одну отвертку, один набор инструментов с дополнительными болтами.

b. Закажите карту Micro SIM с поддержкой 4G. У SIM-карты должны быть активированы функции обработки данных GPRS и идентификации вызывающего абонента, 30 МБ данных за месяц будет достаточно. 

c. Выключите часы перед установкой SIM-карты.

d. Зарядите аккумулятор, рекомендуется его подключение к компьютеру зарядным устройством. Время зарядки - около 3 часов.

Примечание. Заряжать аккумулятор следует только под присмотром взрослых.

e. Пожалуйста, отсканируйте штрих-код этого руководства на последней странице, чтобы загрузить приложение «Setracker2» на свой телефон.

2. Краткое описание функций часов

LBS+GPS+WIFI+определение местонахождения в режиме реального времени;

Функция «Дружить», позволяющая двум часам добавить друг друга в друзья;

Шагомер, хранящий записи с историей маршрута;

Двусторонняя телефонная связь, голосовой и видео чат;
Трекинг шагов, количества физической активности, дистанции и мониторинг сна;

Приложение доступно на платформе IOS и Android;

Режим «Не беспокоить», когда дети на занятиях;
Настройка радиуса зоны безопасности;

Телефонный звонок и оповещение SOS;

Оповещение о низком уровне заряда батареи;

Удаленное отключение.

Примечание: рекомендуется снимать часы перед погружением в воду

2.1 Телефонная книга: в приложении можно сохранить до 15 телефонных номеров. Прокрутите список номеров, чтобы выбрать нужный контакт.

2.2 Чат / Сообщения: отправка и получение текстовых и голосовых сообщений. Нажмите кнопку для записи голосового сообщения и отпустите для отправки на мобильный телефон. Максимальная длина голосового сообщения - 15 секунд. Все сообщения можно посмотреть на телефоне.

2.3 Телефон: поддержка набора любого другого телефонного номера, даже если он не сохранен в телефонной книге.

2.4 Нажмите на кнопку «Дружить», чтобы установить связь с другими часами: одни часы поддерживают до 2 друзей и работают через GPS в одном часовом поясе. Выберете страницу с этой функцией на обеих часах, а затем нажмите на кнопку, чтобы добавить друг друга в друзья.

2.5 Видео-звонок: поддержка набора номера в телефонной книге для видео-вызова.

2.6 Детство: включает в себя математические игры и расписание.

2.7 Шаги: шагомер по умолчанию выключен, функцию можно включить в приложении в разделе «Здоровье» -> «Ходьба». Когда шагомер включен, количество пройденных шагов будет синхронизироваться с приложением.

2.8 QR-код: используется для скачивания приложения. Отсканируйте QR-код, чтобы получить ссылку для скачивания. Идентификатор, показанный ниже, является REG-кодом часов.

Приложение доступно только для ОС IOS и Android, оно не поддерживается на ОС Windows. Вы также можете найти «Setracker2» в APP Store и Google Play.

2.9 Настройки: этот раздел позволяет управлять режимом отображения во время запуска, яркостью, спящим режимом, перезагрузкой, выключением, настройкой даты и времени, языком и т.д.

Стиль заставки во время запуска: вы можете выбрать одну из 3 предложенных тем.

Язык: позволяет настроить нужный вам язык.

3. Настройка часов с помощью приложения

3.1 Регистрация и синхронизация часов

Сначала введите адрес электронной почты в качестве учетной записи, затем введите проверочный код, как показано на рисунке, пароль, содержащий 6-12 символов, цифр и букв (поддерживаются все форматы). И убедитесь, что вы выбрали правильный сервер, к которому относится ваша страна. 
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Важно: у первого члена семьи, который синхронизирует свои часы с приложением, будет учетная запись администратора. Если второй член семьи также хочет синхронизировать свои часы с приложением, чтобы проверять статус детей, он может создать новую учетную запись, получив разрешение от учетной записи администратора.
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Примечание: если вы являетесь владельцем учетной записи администратора, но по-прежнему получаете оповещения об ожидании подтверждения, потребуется сброс настроек. Свяжитесь с продавцом для технической поддержки.

3.2 Краткий обзор основных функций приложения
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(1) Чат: Нажмите кнопку для записи голосового сообщения и отпустите для отправки на мобильный телефон. Максимальная длительность голосового сообщения - 15 секунд. Между тем, вы также можете отправить на часы короткое сообщение с ограниченным числом символов (<30). Например, «Я на месте». 

(2) Определить местоположение: Определение местоположения часов в режиме реального времени. При активации функции, каждый период синхронизации составляет 3 минуты. После ее отключения устройство возвращается в рабочий режим по умолчанию. Режим определения местоположения по GPS / LBS / WIFI будет отображаться на карте, он работает в зависимости от сигнала часов в реальном времени. Обычно, когда часы находятся внутри здания, отображается местоположение по LBS, но в этом случае полученные данные не всегда бывают точными.

(3) Радиус зоны безопасности: Минимальный радиус составляет 200 метров, можно установить максимум ТРИ зоны безопасности. Когда пользователь входит и выходит за пределы установленного радиуса, на номера родителей отправляется предупреждающее сообщение. Примечание: предупреждающее сообщение отправляется только при активированном GPS-навигаторе, функция локальной базовой станции (LBS) не подразумевает отправку сообщений.

(4) История передвижений: Эта функция используется для изучения передвижения детей в разные периоды. Данные о местоположении хранятся до 90 дней.
(5) Настройка часов 
а. Номер SOS: можно сохранить максимум 3 телефонных номера. В случае чрезвычайной ситуации, часы автоматически позвонят на указанный телефон в течение 3 секунд после нажатия на кнопку SOS, а в приложение будет отправлено предупреждающее сообщение. Три телефонных номера будут вызываться один за другим, пока на вызов не примут.

b. Мониторинг: введите свои номера телефонов и подтвердите их, после чего вам поступит телефонный звонок с часов. Когда вы его примете, вы сможете услышать то, что происходит вокруг детей, при этом они ничего не будут об этом знать. 

с. Интервалы загрузки данных: вы можете выбрать три модели работы режима: базовый режим (по умолчанию) - каждые 10 минут; режим энергосбережения - каждый час; режим работы в реальном времени - каждую минуту, является самым энергозатратным для батареи.

d. Настройки звука: вы можете выбрать одну из трех опций, а именно - вибрацию, звонок и бесшумный режим. Но некоторые модели не имеют встроенной вибрации в часах, поэтому выбрать можно из оставшихся двух опций.    

е. Не беспокоить (DND): можно установить три периода времени. Все входящие вызовы будут заблокированы в режиме DND, экран часов также будет заблокирован. Эта функция, также известная как режим учебы, работает только с понедельника по пятницу.

f. SMS-оповещения: вы можете активировать режим низкого энергопотребления и SOS-оповещения с помощью SMS-уведомления. При уровне заряда ниже 20%, предупреждающее сообщение показывается на часах, одновременно приходит предупреждающее сообщение в приложении.

g. Телефонная книга: можно добавить до 15 контактов. Включая SOS-номера, все эти контакты могут звонить на часы, а дети могут находить и звонить по этим номерам из телефонной книги часов.

h. «Дружить»: чтобы создать пару с двумя часами, запустите функцию «Дружить» на обеих часах, затем аккуратно постучите по экрану часов. Если синхронизация прошла успешно, вы услышите оповещение, и часы покажут «сопряженное устройство».

i. Поиск часов: полезная функция, когда вы не можете найти часы. Когда вы активируете функцию, часы зазвонят.

j. Удаленное отключение: После того, как часы подключаются к приложению и используют Интернет, их нельзя отключить нажатием на кнопку питания, но это можно сделать через приложение.

(5) Другие функции. Выпадающее меню слева на главной странице:
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Расписание: настройка расписания занятий.

Удаленная камера: для удаленного фотографирования с часов.

Здоровье: чтобы запустить «Шагомер» в часах, вы должны активировать эту функцию в вкладке «Прогулка». Также вы можете посмотреть количество упражнений, пройденное расстояние и анализ качества сна.

Видео-звонок: видео-звонок через часы.

Будильник и награды: можно настроить максимум 3 будильника. Можно отправлять награды с зарегистрированных номеров.

Сообщения: для просмотра более ранних уведомлений.

(6) Информация об аккаунте: Выпадающее меню справа на главной странице: 

[image: image7.png]ME

Personal info
@ Modify password

& Device List

% remove advertising service

© Delete Account

sSign out




Персональные данные: вкладка содержит учетную запись, аватарку, имя ребенка, пол, номер телефона. 
Функция «Поменять пароль» для смены пароля.
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Список устройств: если вы хотите следить за часами с нескольких устройств, вы можете добавить их в одну учетную запись.
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Отключение рекламы: если вы хотите отключить рекламу в «Setracker2», то дополнительную информацию можно найти по этой ссылке.

Функция «Удалить учетную запись»: удаление учетной записи необратимо, все настройки, история и информация будут безвозвратно утеряны. Пожалуйста, учитывайте эту информацию при удалении учетной записи.

«Выход» для выхода из учетной записи.

7. Устранение неисправностей

1. Не получается зарегистрировать аккаунт / забыли пароль

Когда при попытке добавить устройство выскакивает ошибка, что ID не существует, или когда вы уже зарегистрированы, но забыли пароль от своей учетной записи, свяжитесь с нами напрямую. Мы перезагрузим устройство, после чего вы сможете создать новую учетную запись.

2. Устройство не подключено к Интернету.

- Проверьте, поддерживает ли ваша SIM-карта сеть 2G, и активирована ли передача сотовых данных.

- Отправьте часам текстовое сообщение с мобильного телефона следующего содержания: «pw,123456,ts#». В ответ вы получите SMS-сообщение со спецификациями. Пожалуйста, перешлите его нам в службу поддержки, и мы обязательно разберемся в причинах и найдем решение. 

8. Загрузка приложения
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Приложение «Setracker2»: поддерживается на мобильных платформах Android или IOS
Пожалуйста, примите во внимание, что компания оставляет за собой право изменять содержание инструкции без какого-либо дополнительного уведомления, и небольшая часть содержимого может отличаться в зависимости от версии программного обеспечения и модели.
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