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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Ýòà êíèãà áûëà ïåðâîíà÷àëüíî çàäóìàíà

êàê ïðîäîëæåíèå ìîåé ðàáîòû «Òðàíñàêöèîí-

íûé àíàëèç â ïñèõîòåðàïèè», íî ÿ íàäåþñü, ÷òî

åå âñå-òàêè ìîæíî ïðî÷åñòü è ïîíÿòü, íå áó-

äó÷è çíàêîìûì ñ ïðåäûäóùåé ïóáëèêàöèåé.

Â ïåðâîé ÷àñòè èçëàãàåòñÿ òåîðèÿ, íåîáõîäè-

ìàÿ äëÿ àíàëèçà è ïîíèìàíèÿ èãð. ×àñòü âòî-

ðàÿ ñîäåðæèò îïèñàíèÿ èãð. Â òðåòüåé ÷àñòè

èçëîæåí íîâûé êëèíè÷åñêèé è òåîðåòè÷åñêèé

ìàòåðèàë, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ðàñøèðèòü íàøè

ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, ÷òî çíà÷èò áûòü ñâîáîä-

íûì îò èãð. Òå, êîãî çàèíòåðåñóþò áîëåå ïîä-

ðîáíûå ñâåäåíèÿ, ìîãóò îáðàòèòüñÿ ê óêàçàí-

íîé âûøå ðàáîòå. ×èòàòåëü îáåèõ êíèã çà-

ìåòèò, ÷òî âäîáàâîê ê íîâûì òåîðåòè÷åñêèì

ñâåäåíèÿì íåñêîëüêî èçìåíèëèñü òåðìèíîëî-

ãèÿ è òî÷êà çðåíèÿ, ÷òî ÿâèëîñü ðåçóëüòàòîì

äàëüíåéøèõ ðàçìûøëåíèé, ÷òåíèÿ è íîâûõ

êëèíè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ.

Ñòóäåíòû è ñëóøàòåëè ìîèõ ëåêöèé ÷àñòî

ïðîñèëè ìåíÿ ïðîäèêòîâàòü ñïèñîê èãð èëè
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ïîäðîáíåå ðàññìîòðåòü òå èãðû, êîòîðûå óïî-

ìÿíóòû â ëåêöèÿõ â êà÷åñòâå ïðèìåðà. Ýòî

óáåäèëî ìåíÿ â íåîáõîäèìîñòè íàïèñàòü ýòó

êíèãó. ß áëàãîäàðþ âñåõ ñòóäåíòîâ è âñåõ ñëó-

øàòåëåé, â îñîáåííîñòè òåõ, êîòîðûå îáðàòèëè

ìîå âíèìàíèå è ïîìîãëè âûäåëèòü è íàçâàòü

íîâûå èãðû.

Äëÿ êðàòêîñòè èãðû îïèñûâàþòñÿ ïðåèìó-

ùåñòâåííî ñ ìóæñêîé òî÷êè çðåíèÿ, åñëè òîëü-

êî îíè íå ÿâëÿþòñÿ ñïåöèôè÷åñêè æåíñêèìè.

Òàêèì îáðàçîì, ãëàâíûé èãðîê èìåíóåòñÿ «îí»,

íî ÿ íå âêëàäûâàþ â ýòî íèêàêèõ ïðåäóáåæ-

äåíèé, ïîñêîëüêó òà æå ñèòóàöèÿ ìîæåò áûòü

îòíåñåíà è ê «íåé», åñëè òîëüêî íå ñäåëàíà

ñïåöèàëüíàÿ îãîâîðêà. Åñëè æåíñêàÿ ðîëü ñó-

ùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò ìóæñêîé, îíà îïèñû-

âàåòñÿ îòäåëüíî. Òî÷íî òàê æå ÿ áåç âñÿêîé

çàäíåé ìûñëè îáû÷íî íàçûâàþ ïñèõîòåðàïåâòà

«îí». Òåðìèíîëîãèÿ è ñïîñîá èçëîæåíèÿ îðè-

åíòèðîâàíû ïðåèìóùåñòâåííî íà ïîäãîòîâëåí-

íîãî ÷èòàòåëÿ, îäíàêî íàäåþñü, ÷òî êíèãà ïî-

êàæåòñÿ èíòåðåñíîé è ïîëåçíîé âñåì.

Òðàíñàêöèîííûé àíàëèç èãð ñëåäóåò îòëè-

÷àòü îò åãî ïîäðàñòàþùåãî íàó÷íîãî «áðà-

òà» — ìàòåìàòè÷åñêîãî àíàëèçà èãð, õîòÿ íå-

êîòîðûå èñïîëüçóåìûå íèæå òåðìèíû, íàïðè-

ìåð «âûèãðûø», ïðèçíàíû è ìàòåìàòèêàìè.
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Ââåäåíèå

ÏÐÎÖÅÑÑ ÎÁÙÅÍÈß

Ò
åîðèþ îáùåíèÿ ìåæäó ëþäüìè, äîñòà-

òî÷íî ïîäðîáíî ðàññìîòðåííóþ â «Òðàíñ-

àêöèîííîì àíàëèçå», ìîæíî âêðàòöå ñâåñòè

ê ñëåäóþùèì ïîëîæåíèÿì.

Óñòàíîâëåíî, ÷òî ìëàäåíöû, â òå÷åíèå

äëèòåëüíîãî âðåìåíè ëèøåííûå ôèçè÷åñêî-

ãî êîíòàêòà ñ ëþäüìè, íåîáðàòèìî äåãðàäè-

ðóþò è â êîíöå êîíöîâ ïîãèáàþò îò òîé èëè

èíîé íåèçëå÷èìîé áîëåçíè. Â ñóùíîñòè, ýòî

îçíà÷àåò, ÷òî ÿâëåíèå, êîòîðîå ñïåöèàëèñòû

íàçûâàþò ýìîöèîíàëüíîé äåïðèâàöèåé, ìî-

æåò èìåòü ñìåðòåëüíûé èñõîä. Ýòè íàáëþäå-

íèÿ ïðèâåëè ê èäåå î ñåíñîðíîì ãîëîäå è

ïîäòâåðäèëè, ÷òî íàèëó÷øèìè ëåêàðñòâàìè

îò íåõâàòêè ñåíñîðíûõ ðàçäðàæèòåëåé ÿâëÿ-

þòñÿ ðàçíîãî âèäà ïðèêîñíîâåíèÿ, ïîãëàæè-

âàíèÿ è ò.ï. ×òî, âïðî÷åì, èçâåñòíî ïðàêòè-

÷åñêè âñåì ðîäèòåëÿì èç ñîáñòâåííîãî ïî-

âñåäíåâíîãî îáùåíèÿ ñ ìëàäåíöàìè.
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Àíàëîãè÷íûé ôåíîìåí íàáëþäàåòñÿ è ó

âçðîñëûõ, ïîäâåðãíóòûõ ñåíñîðíîé äåïðèâà-

öèè. Ýêñïåðèìåíòàëüíî äîêàçàíî, ÷òî òàêàÿ

äåïðèâàöèÿ ìîæåò âûçâàòü êðàòêîñðî÷íîå

ïñèõè÷åñêîå ðàññòðîéñòâî èëè ïî ìåíüøåé

ìåðå ñòàòü ïðè÷èíîé âðåìåííûõ îòêëîíåíèé

â ïñèõèêå. Â ïðîøëîì ñîöèàëüíàÿ è ñåíñîð-

íàÿ äåïðèâàöèÿ ïðîÿâëÿëàñü â îñíîâíîì ó

çàêëþ÷åííûõ, ïðèãîâîðåííûõ ê äëèòåëüíûì

ñðîêàì îäèíî÷íîãî çàêëþ÷åíèÿ. Äåéñòâè-

òåëüíî, îäèíî÷íîå çàêëþ÷åíèå — ñàìîå òÿ-

æåëîå íàêàçàíèå, êîòîðîãî áîÿòñÿ äàæå çà-

êîðåíåëûå è ñêëîííûå ê ôèçè÷åñêîìó íàñè-

ëèþ ïðåñòóïíèêè.

Âïîëíå âîçìîæíî, ÷òî â ôèçèîëîãè÷å-

ñêîì ïëàíå ýìîöèîíàëüíàÿ è ñåíñîðíàÿ äå-

ïðèâàöèÿ âûçûâàåò èëè óñèëèâàåò îðãàíè-

÷åñêèå èçìåíåíèÿ. Åñëè ðåòèêóëÿðíàÿ àê-

òèâèðóþùàÿ ñèñòåìà ìîçãà íå ïîëó÷àåò

äîñòàòî÷íûõ ñòèìóëîâ, ìîãóò ïîñëåäîâàòü

äåãåíåðàòèâíûå èçìåíåíèÿ íåðâíûõ êëåòîê.

Ýòî ìîæåò áûòü òàêæå ïîáî÷íûì ýôôåêòîì

íåäîñòàòî÷íîãî ïèòàíèÿ, íî ñàìî ïëîõîå ïè-

òàíèå ìîæåò áûòü ñëåäñòâèåì àïàòèè. Êàê

áóäòî ìëàäåíåö âïàäàåò â ñòàð÷åñêèé ìà-
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ðàçì. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ïðåäïîëîæèòü,

÷òî ñóùåñòâóåò ïðÿìàÿ äîðîãà îò ýìîöèî-

íàëüíîé è ñåíñîðíîé äåïðèâàöèè — ÷åðåç

àïàòèþ è äåãåíåðàòèâíûå èçìåíåíèÿ — ê

ñìåðòè. Â ýòîì ñìûñëå ñåíñîðíîå ãîëîäàíèå

ìîæåò áûòü äëÿ ÷åëîâåêà âîïðîñîì æèçíè è

ñìåðòè òî÷íî òàê æå, êàê ëèøåíèå åãî ïèùè.

Äåéñòâèòåëüíî, íå òîëüêî áèîëîãè÷åñêè,

íî è ïñèõîëîãè÷åñêè è ñîöèàëüíî ñåíñîðíîå

ãîëîäàíèå âî ìíîãèõ îòíîøåíèÿõ àíàëîãè÷íî

îáû÷íîìó ãîëîäó. Òàêèå òåðìèíû, êàê «íå-

äîåäàíèå», «íàñûùåíèå», «ãóðìàí», «ðàç-

áîð÷èâûé â åäå», «àñêåò», «êóëèíàðíîå èñ-

êóññòâî» è «õîðîøèé ïîâàð», ëåãêî ìîæíî

ïåðåíåñòè èç ñôåðû íàñûùåíèÿ â ñôåðó

îùóùåíèé. Ïåðååäàíèå, ïî ñóòè, òî æå ñà-

ìîå, ÷òî ÷ðåçìåðíàÿ ñòèìóëÿöèÿ. È â òîì è â

äðóãîì ñëó÷àå ïðè íîðìàëüíûõ óñëîâèÿõ â

ðàñïîðÿæåíèè ÷åëîâåêà èìååòñÿ äîñòàòî÷íî

ïðèïàñîâ è âîçìîæíîñòåé ñîñòàâèòü ðàçíî-

îáðàçíîå ìåíþ; âûáîð îïðåäåëÿåòñÿ ëè÷íûì

âêóñîì. Âîçìîæíî, ÷òî íàøè âêóñû â îñíîâå

ñâîåé èìåþò òå èëè èíûå îñîáåííîñòè íàøå-

ãî îðãàíèçìà, íî ê ðàññìàòðèâàåìûì çäåñü

ïðîáëåìàì ýòî íå èìååò îòíîøåíèÿ.
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Ñîöèàëüíîãî ïñèõîëîãà, èçó÷àþùåãî ïðî-

áëåìû îáùåíèÿ, èíòåðåñóåò, ÷òî ïðîèñõîäèò

ñ ðåáåíêîì ïîñëå òîãî, êàê îí ïîäðàñòàåò è

åñòåñòâåííûì îáðàçîì îòäàëÿåòñÿ îò ìàòå-

ðè. Âñå, ÷òî íàóêà ìîæåò ñêàçàòü íà ýòîò

ñ÷åò, ìîæíî ñâåñòè ê «íàðîäíîé ìóäðîñòè»:

«Åñëè òåáÿ íå ãëàäÿò ïî ãîëîâêå, ó òåáÿ

ñïèííîé ìîçã âûñûõàåò». Ïîñëå êîðîòêîãî

ïåðèîäà áëèçîñòè ñ ìàòåðüþ âñþ îñòàëüíóþ

æèçíü èíäèâèäóóì äîëæåí áëóæäàòü ìåæ

äâóõ îãíåé, ïûòàÿñü ïîñòè÷ü ïóòè, êîòîðûìè

âåäóò åãî Ñóäüáà è èíñòèíêò ñàìîñîõðàíå-

íèÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îí áóäåò ïîñòîÿííî

ñòàëêèâàòüñÿ ñ ñîöèàëüíûìè, ïñèõîëîãè÷å-

ñêèìè è áèîëîãè÷åñêèìè ñèëàìè, ôàêòîðàìè,

íå äàþùèìè åìó ïðîäîëæàòü ïðåæíèå îòíî-

øåíèÿ, ñòîëü ïðèâëåêàòåëüíûå â ìëàäåí÷å-

ñòâå; ñ äðóãîé — ïîñòîÿííî ñòðåìèòüñÿ ê óò-

ðà÷åííîé áëèçîñòè. ×àùå âñåãî åìó ïðèäåò-

ñÿ èäòè íà êîìïðîìèññ. Ïðèäåòñÿ ó÷èòüñÿ

èìåòü äåëî ñ åäâà óëîâèìûìè, èíîãäà òîëüêî

ñèìâîëè÷åñêèìè ôîðìàìè ôèçè÷åñêîé áëè-

çîñòè: ðóêîïîæàòèåì, èíîãäà ïðîñòî âåæëè-

âûì ïîêëîíîì — õîòÿ âðîæäåííîå ñòðåìëå-
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íèå ê ôèçè÷åñêîìó êîíòàêòó íå èñ÷åçíåò íè-

êîãäà.

Ïðîöåññ äîñòèæåíèÿ êîìïðîìèññà ìîæíî

íàçûâàòü ïî-ðàçíîìó, íàïðèìåð ñóáëèìàöè-

åé, íî, êàê íè íàçîâè, âñå ðàâíî â êîíå÷íîì

ñ÷åòå ìëàäåí÷åñêèé ñåíñîðíûé ãîëîä òðàíñ-

ôîðìèðóåòñÿ â ïîòðåáíîñòü â óçíàâàíèè.

×åì äàëüøå ïðîäâèãàåòñÿ ÷åëîâåê íåïðÿ-

ìûì ïóòåì êîìïðîìèññà, òåì èíäèâèäóàëü-

íåå åãî çàïðîñû ïî ÷àñòè óçíàâàíèÿ, è èìåí-

íî ýòè ðàçëè÷èÿ â çàïðîñàõ âåäóò ê ðàçíî-

îáðàçèþ òèïîâ ñîöèàëüíîãî îáùåíèÿ è â

êîíå÷íîì ñ÷åòå îïðåäåëÿþò ñóäüáó èíäè-

âèäóóìà. Êèíîàêòåðó ìîãóò ïîòðåáîâàòüñÿ

åæåíåäåëüíî ñîòíè «ïîãëàæèâàíèé» îò àíî-

íèìíûõ è áåçðàçëè÷íûõ åìó ïîêëîííèêîâ,

÷òîáû åãî «ñïèííîé ìîçã íå âûñîõ», â òî

âðåìÿ êàê ó÷åíîìó äîñòàòî÷íî îäíîãî ïîãëà-

æèâàíèÿ â ãîä îò óâàæàåìîãî è àâòîðèòåòíî-

ãî êîëëåãè.

«Ïîãëàæèâàíèå» ìîæíî èñïîëüçîâàòü

êàê îáùèé òåðìèí äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ôèçè÷å-

ñêîãî êîíòàêòà; íà ïðàêòèêå îíî ìîæåò ïðè-

îáðåòàòü ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû. Íåêîòîðûå

áóêâàëüíî ãëàäÿò ðåáåíêà, äðóãèå îáíèìàþò

11

Èãðû, â êîòîðûå èãðàþò ëþäè



åãî èëè ïîõëîïûâàþò, íàêîíåö, òðåòüè èãðè-

âî øëåïàþò èëè ùèïëþò. È â ðàçãîâîðå

âçðîñëûõ ìåæäó ñîáîé ïðîèñõîäèò íå÷òî ïî-

äîáíîå, òàê ÷òî, íàâåðíîå, ìîæíî ïðåäñêà-

çàòü, êàê ÷åëîâåê áóäåò ëàñêàòü ðåáåíêà, åñ-

ëè âñëóøàòüñÿ â òî, êàê îí ãîâîðèò. Â áîëåå

øèðîêîì ñìûñëå «ïîãëàæèâàíèåì» ìîæíî

îáîçíà÷èòü ëþáîé àêò ïðèçíàíèÿ ïðèñóòñò-

âèÿ äðóãîãî ÷åëîâåêà. Òàêèì îáðàçîì, ïîãëà-

æèâàíèå ìîæíî ñ÷èòàòü åäèíèöåé èçìåðåíèÿ

ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ. Îáìåí ïîãëàæèâà-

íèÿìè ñîñòàâëÿåò òðàíñàêöèþ, ÿâëÿþùóþñÿ

åäèíèöåé ñîöèàëüíîãî îáùåíèÿ.

Ñîãëàñíî òåîðèè èãð, ìîæíî ñôîðìóëè-

ðîâàòü ñëåäóþùèé ïðèíöèï: ëþáîå ñîöèàëü-

íîå îáùåíèå ïðåäïî÷òèòåëüíåå îòñóòñòâèÿ

îáùåíèÿ. Ýêñïåðèìåíòû íà êðûñàõ ïîäòâåð-

äèëè ýòî; íàëè÷èå êîíòàêòà áëàãîòâîðíî îò-

ðàæàëîñü íå òîëüêî íà ôèçè÷åñêîì, óìñò-

âåííîì è ýìîöèîíàëüíîì ñîñòîÿíèè êðûñ, íî

è íà èõ áèîõèìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëÿõ, âïëîòü

äî ñòåïåíè ñîïðîòèâëÿåìîñòè îðãàíèçìà ëåé-

êåìèè. Ýêñïåðèìåíòû ïðèâåëè ê ïîðàçèòåëü-

íîìó âûâîäó: íà çäîðîâüå æèâîòíûõ îäèíà-

êîâî áëàãîòâîðíî ñêàçûâàþòñÿ ìÿãêîå ïî-
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ãëàæèâàíèå è áîëåçíåííûé ýëåêòðè÷åñêèé

øîê.

Âûñêàçàâ ýòè ïðåäâàðèòåëüíûå çàìå÷à-

íèÿ, ìû ìîæåì óâåðåííî ïåðåéòè ê ñëåäóþ-

ùåìó ðàçäåëó.

Óïîðÿäî÷èâàíèå âðåìåíè

Ìîæíî ñ÷èòàòü äîêàçàííûì, ÷òî ôèçè÷å-

ñêèå ïðèêîñíîâåíèÿ äëÿ ìëàäåíöåâ è èõ ñèì-

âîëè÷åñêàÿ çàìåíà, óçíàâàíèå, äëÿ âçðîñëûõ

æèçíåííî íåîáõîäèìû. Âîïðîñ â òîì, ÷òî

ïðîèñõîäèò ïîòîì. Ïîïðîñòó ãîâîðÿ, ÷òî äå-

ëàþò ëþäè, îáìåíÿâøèñü ïðèâåòñòâèÿìè?

Ïðè÷åì íåâàæíî, áóäåò ëè ýòî áðîøåííîå íà

õîäó «ïðèâåò!» èëè âîñòî÷íûé ïðèâåòñòâåí-

íûé öåðåìîíèàë, êîòîðûé ìîæåò ðàñòÿíóòüñÿ

íà äîëãèå ÷àñû. Ïîñëå ñåíñîðíîãî ãîëîäà è

«óçíàâàòåëüíîãî ãîëîäàíèÿ» íàñòóïàåò ÷å-

ðåä ãîëîäà ïî óïîðÿäî÷èâàíèþ. Âå÷íûé âî-

ïðîñ ïîäðîñòêà: «Íó è ÷òî ÿ ñêàæó åìó(åé)

ïîòîì?» Äà è áîëüøèíñòâî âçðîñëûõ ÷óâñò-

âóþò ñåáÿ íå â ñâîåé òàðåëêå, êîãäà îáùåíèå

âäðóã ïðåðûâàåòñÿ, âîçíèêàåò íåëîâêàÿ ïàó-

çà, ïåðèîä íåóïîðÿäî÷åííîãî âðåìåíè, êîãäà
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íèêòî èç ïðèñóòñòâóþùèõ íå íàõîäèò íè÷åãî

èíòåðåñíåå, ÷åì çàìåòèòü: «Âàì íå êàæåòñÿ,

÷òî ñåãîäíÿ âå÷åðîì ñòåíû ïåðïåíäèêóëÿð-

íû?» Èçâå÷íàÿ ïðîáëåìà ÷åëîâåêà — êàê

îðãàíèçîâàòü ÷àñû áîäðñòâîâàíèÿ. Ñ òî÷êè

çðåíèÿ Âå÷íîñòè íàøà íåáåçóïðå÷íàÿ ñîöè-

àëüíàÿ æèçíü îïðàâäàíà õîòÿ áû ïîòîìó, ÷òî

ïîìîãàåò íàì ñîîáùà ñ ýòèì ñïðàâèòüñÿ.

Êîãäà ìû ïðèñòóïàåì ê ðåøåíèþ ïðîáëå-

ìû óïîðÿäî÷èâàíèÿ âðåìåíè, ìû â êàêîì-òî

ñìûñëå çàíèìàåìñÿ ïðîãðàììèðîâàíèåì.

Èìåþòñÿ òðè îñíîâíûõ âèäà ïðîãðàìì: ìà-

òåðèàëüíûå, ñîöèàëüíûå è èíäèâèäóàëüíûå.

Íàèáîëåå ïðîñòîé, ïðèâû÷íûé, ðàñïðîñòðà-

íåííûé è óäîáíûé ñïîñîá óïîðÿäî÷èâàíèÿ

âðåìåíè — çàíÿòüñÿ êàêèì-íèáóäü ðåàëü-

íûì äåëîì, ïîïðîñòó ãîâîðÿ — ðàáîòîé.

Â äàííîì ñëó÷àå, ïðàâäà, ïðèäåòñÿ óïîòðåá-

ëÿòü òåðìèí «äåÿòåëüíîñòü», ïîñêîëüêó â îá-

ùåé òåîðèè ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè ïðèíÿòî

ñ÷èòàòü ñîöèàëüíîå îáùåíèå ðàçíîâèäíî-

ñòüþ ðàáîòû.

Ìàòåðèàëüíàÿ ïðîãðàììà âêëþ÷àåòñÿ êà-

æäûé ðàç, êîãäà ÷åëîâåê ñòàëêèâàåòñÿ ñ êà-

êèìè-íèáóäü ðåàëüíûìè ïðåïÿòñòâèÿìè; íàñ
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îíà èíòåðåñóåò òîëüêî â òîì ïëàíå, ÷òî ñîç-

äàåò îñíîâó äëÿ «ïîãëàæèâàíèé», óçíàâàíèÿ

è äðóãèõ, áîëåå ñëîæíûõ ôîðì ñîöèàëüíîãî

îáùåíèÿ. Ñàìà ïî ñåáå ìàòåðèàëüíàÿ ïðî-

ãðàììà íå ðåøàåò ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì; â

ñóùíîñòè, îíà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ îáðàáîòêè

èìåþùåéñÿ ó íàñ èíôîðìàöèè. Äëÿ òîãî ÷òî-

áû ïîñòðîèòü êîðàáëü, íóæíî ïðîèçâåñòè

ìíîæåñòâî èçìåðåíèé è âû÷èñëåíèé è îò-

òàëêèâàòüñÿ îò èõ ðåçóëüòàòîâ — åñëè, êî-

íå÷íî, âû âñåðüåç õîòèòå çàâåðøèòü ñòðîè-

òåëüñòâî, à íå ïðîñòî ïîîáùàòüñÿ ñ ñåáå ïî-

äîáíûìè, èçîáðàæàÿ òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü.

Ðåçóëüòàòîì äåéñòâèÿ ñîöèàëüíîé ïðî-

ãðàììû ÿâëÿåòñÿ ðèòóàëüíîå èëè ïî÷òè ðè-

òóàëüíîå îáùåíèå. Ãëàâíûé åãî êðèòåðèé —

ïðèåìëåìîñòü íà ìåñòíîì óðîâíå, ñîáëþäå-

íèå òîãî, ÷òî â äàííîì îáùåñòâå ïðèíÿòî

íàçûâàòü «õîðîøèìè ìàíåðàìè». Âî âñåõ

ñòðàíàõ ìèðà ðîäèòåëè ó÷àò äåòåé ìàíåðàì,

òî åñòü ó÷àò èõ ïðàâèëüíî çäîðîâàòüñÿ, ïðà-

âèëüíî åñòü, ïîëüçîâàòüñÿ òóàëåòîì, óõàæè-

âàòü çà äåâóøêàìè, ñîáëþäàòü òðàóð, à òàê-

æå óìåíèþ âåñòè ðàçãîâîð â ìåðó íàñòîé÷è-

âî, â ìåðó äîáðîæåëàòåëüíî. Ýòî óìåíèå
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