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Эта книга о людях, которые всегда ищут возможно-
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что времени для этого всегда не достаточно.

Их  отличие  только  в  том,  что  все  они  одержимые 
своей  идеей  перфекционисты.  А  именно  таким  будет 
принадлежать Мир будущего. 

Я  очень  волнуюсь.  В  твоих  руках,  уважаемый 
читатель,  моя  первая  книга,  состоящая  из  интервью 
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ЕВГЕНИЙ ЧЕРНЯК

ЕВГЕНИЙ ЧЕРНЯК
о проекте Big Money, бизнесе 

и мотивации в публичном интервью.  
вопросы задают 5 тыс. учасников  

бизнес-форума в минске.

ЧТО ПЕРВИЧНЕЕ — УСПЕХ ИЛИ УВЕРЕННОСТЬ 
В СЕБЕ?

Уверенность  в  себе,  потом  успех.  Чтобы  в  вас 
поверил  кто-то,  нужно  вначале  поверить  в  себя. 
Как  покупатели  поверят  в  ваш  продукт,  если  вы 
сами в него не верите?

НАСКОЛЬКО ВАЖНО ПАРТНЕРСТВО 
В БИЗНЕСЕ? МОЖНО ЛИ СДЕЛАТЬ 
УСПЕШНЫЙ БИЗНЕС ОДНОМУ?

Перед вами — ответ на ваш вопрос. Я — стопроцент-
ный собственник бизнеса, у меня нет компаньонов. 
Это не говорит о том, что это правильно, ведь есть 
разные модели бизнеса.
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Но если в  вашем бизнесе не  обойтись  без пар-
тнера, то выбирайте такого человека, который вас 
развивает.  Если  ваш  партнер  не  развивает  вас, 
немедленно выходите из деградирующих взаимо-
отношений. 

Ваш  партнер  должен  быть  сильнее,  умнее 
и  дальновиднее  вас.  Тогда  это  партнерство  имеет 
смысл. В моем случае такого человека пока не на-
шлось.  Надеюсь,  что  в  будущем  у  меня  появится 
стратегический инвестор — большая, международ-
ная компания.

КАК ПРИВЛЕЧЬ ПОКУПАТЕЛЯ 
ИЛИ КЛИЕНТА?

Искренностью. Есть простое, понятное сообщение 
своему  клиенту:  вы  с  ним  абсолютно  искренни. 
В беде, радости, в чем угодно. Когда бренду верят, 
ему  простят  что  угодно.  Если  завтра  с  «Кока-
Колой»  произойдет  что-то  невероятное,  многие 
потребители этого даже не заметят, потому что они 
уже сто лет любят бренд. Важны бренды, несущие 
любовь. Если вы можете это делать — вам повезло, 
вы миллиардер.
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ЧЕМ ВЫ ЗАНИМАЕТЕСЬ В СВОЕЙ КОМПАНИИ?

Каждый  день  я  занимаюсь  тем,  что  определяю 
ценность  каждого  сотрудника  для  меня  и  моей 
компании. Если это сотрудник, который добавля-
ет бренду ценность,  я  его никуда не отпущу, буду 
развивать, вкладывать в него энергию, силу, день-
ги  и  время. Но  если  это менеджер,  от  появления 
или не появления которого в офисе ничего не из-
менилось, то я делаю вывод, что он мне не нужен 
и тратит мои деньги. Он — моя проблема, а не мое 
достижение. 

Я занимаюсь тем, что каждый раз, когда возни-
кает  проблема,  становлюсь  на  место  менеджера. 
Cегодня я работаю логистом, завтра экспедитором, 
послезавтра промоутером. Я знаю ДНК своей ком-
пании и каждый ее процесс. 

Мой  совет:  если  у  вашего  менеджера  что-то 
не  получается,  сделайте  переадресацию  с  его 
электронной  почты  и  телефона  на  себя,  предва-
рительно  уведомив  сотрудника.  Вы  с  удивлением 
обнаружите, что за неделю ему может не поступить 
ни одного  звонка,  а на почту он получит от  силы 
пару рассылок.

Девяносто  восемь  процентов  наших  подчинен-
ных  в  офисе  ничем  не  заняты,  кроме  имитации 
бурной  деятельности. От  того,  что  они не  выйдут 
на работу, ничего не изменится. Последуйте моему 
совету выше и вас ждут удивительные открытия.
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ВЫ ТЕРЯЛИ ВЕРУ В СЕБЯ И СВОЙ БИЗНЕС?

Никогда. Поясню. Что такое вера в себя? Это когда 
вы  понимаете,  что  есть  что-то  важнее  страхов, 
которые  нас  окружают.  Родственники  говорят  — 
у  вас  не  получится,  не  лезь  туда.  Коллеги  на 
совещаниях  только  и  делают,  что  говорят  вам 
«нет» и «это невозможно».

На каждое предложение вы слышите «не полу-
чится».

Ваша задача — иметь такую цель, которая будет 
опровергать  любые  «нет».  Что  делает  компанию 
великой? Цели. Не ставьте себе задачу победить на 
этом районе, ставьте задачу глобальнее — мировое 
лидерство.

Придите  завтра  в  офис  в  9  утра,  соберите 
коллектив  и  скажите  им:  «я  принял  решение 
быть мировым  лидером».  Если  они  не  вызовут 
скорую помощь и медиков,  у  вас  будет  три ми-
нуты,  чтобы  пояснить,  почему  вы  этого  хотите 
достичь. 

Дальше вам предстоит долгий путь, но даже если 
вы не станете мировым лидером, то точно выйдете 
за  пределы  своего  города,  страны  и,  возможно, 
даже континента. Это произойдет потому,  что  вы 
поставили  перед  собой  великую  цель.  Лучше  це-
литься в совершенство и не попасть, чем целиться 
в несовершенство и угодить в него.


