
FR-0852W

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ



Уважаемый покупатель! 

Мы благодарны Вам за то, что Вы остановили свой выбор на продукции

нашей компании. Техника «SHIVAKI»  отвечает  высоким мировым стандартам и  

будет долго и надежно  служить Вам в течение длительного времени. 

Компания SHIVAKI старается сделать так, чтобы все наши покупатели ос-

тавались довольны своим  приобретением и уровнем оказываемого сервиса.  

Каждому  обладателю техники «SHIVAKI» гарантируется расширенный
сервисный пакет обслуживания.  Купив продукцию  нашей компании, Вы автомати-
чески можете:   

- или стать участником проводимой в настоящее время Акции на технику SHIVAKI,  

- или получить 6 месяцев дополнительного гарантийного обслуживания,  

- и многое другое… 

Для этого достаточно посетить интернет-сайт: www.product-registration.eu  и осу-
ществить регистрацию купленной Вами продукции. Мы ценим Ваше личное время, 
поэтому сделали так, чтобы регистрация заняла не более 4 минут. 

Компания «SHIVAKI»  помнит и заботится о своих потребителях, постоянно совер-
шенствуя свою продукцию: телевизоры, холодильники, пылесосы, микроволновые
печи, кондиционеры, телефоны  и неуклонно  повышает уровень сервисного обслу-
живания и поддержки покупателей. 

Поздравляем!  Вы выбрали достойное Вас, надежное и по последнему слову техни-
ки совершенное произведение «SHIVAKI». 

С уважением, 

President   

“SHIVAKI ( JAPAN ) IND. LTD” 
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Уважаемый покупатель! 
Благодарим за покупку данной морозильной камеры. В целях

наиболее эффективной эксплуатации устройства прочтите
инструкции, приведенные в данном руководстве. 

• Снимите упаковочный материал с камеры и утилизируйте в
соответствии с природоохранными нормами. 

• При утилизации любой детали холодильного оборудования
обращайтесь за рекомендациями в местный орган по утилизации. 

• Устройство должно эксплуатироваться только по прямому
назначению.  

!   ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ   ! 

Данное устройство не предназначено для самостоятельной
эксплуатации детьми и инвалидами. 
Не допускайте игр детей с устройством. 



Общая информация 

Данный тип морозильных камер широко используется в таких
организациях, как гостиницы, офисы, студенческие общежития и 
дома. Оптимальным предназначением данного устройства является
замораживание и хранение таких продуктов, как фрукты и напитки. 
Морозильная камера имеет такие преимущества, как небольшие
размеры и вес, низкий уровень энергопотребления и легкость в 
эксплуатации. 

Основные технические характеристики 

        Модель 
Единица измерения FR-0852W

Класс защиты от поражения
электрическим током 

I 

Хладагент, г R600a 38 г 

Полезный объем, л 86 

Номинальное напряжение, В 220~240 

Номинальная частота, Гц 50 

Потребление энергии, кВт*ч/год 176

Класс энергетической 
эффективности

А+

 2

Климатическое исполнение N/ST

Вес, кг 29

Номинальный ток, А 0,48 

Уровень шума, дБ 39



Изображение и органы управления 

3

1. Регулятор температуры
2. Выдвижной ящик 
3. Регулировочная ножка 

1 

2 

3 



Распаковка морозильной камеры 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Перемещение морозильной камеры
рекомендуется производить вдвоем. В противном случае возможно
получение травм. 

• Перед началом эксплуатации устройства снимите с него
пленку и наклейки (за исключением паспортной таблички). 

• Остатки пленки или клея легко удалить, смочив небольшим
количеством жидкого мыла и потерев загрязнение, затем смыть

теплой водой и высушить. 
• Запрещается использование острых инструментов, спирта, 

горючих жидкостей и абразивных чистящих средств, т.к. их
использование может привести к повреждению поверхности устройства. 

• При перемещении морозильной камеры не рекомендуется
наклонять его более чем на 45°. 

ОЧИСТКА ПЕРЕД НАЧАЛОМ ЭКСПЛУАТАЦИИ 

После удаления всех упаковочных материалов с устройства (обратите
внимание на пенопласт в пространстве между внешним конденсатором
и корпусом устройства), протрите все внутренние поверхности морозильной 

камеры. 
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Храните горючие материалы и летучие

вещества, такие как бензин, вдали от морозильной камеры. В
противном случае возможно получение травм с летальным исходом
в связи с взрывом, возгоранием. 

• В целях обеспечения надлежащей вентиляции устройства
оставляйте по 200 мм свободного пространства между стеной и каждой
из боковых сторон, 200 мм – между задней поверхностью морозильной
камерой и стеной и 300 мм сверху. 

• В случае установки морозильной камеры рядом со стеной
оставляйте достаточно места со стороны петель дверцы для ее
свободного открывания. 

• Не устанавливайте морозильную камеру рядом с источником
епла и в местах, подверженных воздействию прямых солнечных лучей. т

ТРЕБОВАНИЯ ЭЛЕКТРОБЕЗОПАСНОСТИ 
ВНИМАНИЕ! НЕ УДАЛЯЙТЕ ЗАЗЕМЛЯЮЩИЙ ЭЛЕКТРОД. 

НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ СЕТЕВОЙ АДАПТОР. 
НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ УДЛИНИТЕЛИ. 

Несоблюдение данных правил может привести к
получению смертельных травм, возгораниям и поражению
электрическим током. 

Перед установкой морозильной камеры на постоянное место
расположения надлежащим образом выполните подключение
к электросети. 
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Рекомендуемый способ заземления 

Для подключения к сети с параметрами 220～240В/50Гц

переменного тока требуется заземление. Рекомендуется подключать 

устройство к отдельной розетке. Используйте розетку, которую нельзя 

выключить с помощью выключателя или электрической цепи. Не 

используйте удлинители. 

ПРИМЕЧАНИЕ: Перед выполнением любых операций по установке
устройства выключите его из сети. По окончании манипуляций подключите
морозильную камеру к цепи и установите регулятор в нужное положение. 

ВЫРАВНИВАНИЕ 

В случае, если морозильная камера не отрегулирована по высоте, 
то дверцы не будут закрываться или будут закрываться неплотно, что
может вызывать проблемы с охлаждением, замораживанием и регулировкой
уровня влажности в устройстве. Для правильного функционирования
морозильной камеры ее положение необходимо выровнять. 

Для этого поверните регулировочные ножки по часовой стрелке, 
чтобы поднять соответствующую сторону морозильной камеры или
против часовой стрелки – чтобы опустить. 
ПРИМЕЧАНИЕ: Если на верхнюю поверхность морозильной 

камеры положить тяжелый предмет, он поможет сместить вес с
регулировочных ножек, тем самым облегчив процесс выравнивания. 

ЭКСПЛУАТАЦИЯ 

 6

Для оптимальной работы морозильной камеры требуется правильная  
эксплуатация. 
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Регулировка температуры 
Температура в устройстве регулируется с помощью ручки регулятора

температуры, расположенной в верхней передней части морозильной
камеры. Для регулировки температуры поворачивайте регулятор вниз
или вверх. На ручку нанесены отметки 1~4, обозначающие уровни
температуры: индикация «1» соответствует самому теплому режиму,
индикация «4» - самому холодному, установка регулятора на черную
точку (опционально, зависит от модификации установленного термостата)

приведет к тому, что устройство перестанет работать. 
Установите регулятор в положение между отметками «1» и «4» для

использования в обычных целях, индикация выбирается в зависимости
от ситуации, обычно она соответствует цифре «2». 

Хранение замороженных продуктов 
В начале использования морозильной камеры или после размораживания

перед тем, как загрузить в нее продукты, поверните регулятор в положение
«4» на период не менее 2 часов.  

Все купленные замороженные продукты должны помещаться в
морозильное отделение как можно скорее во избежание их
размораживания. 

Соблюдайте рекомендации по хранению замороженных продуктов,
указанных производителем на упаковках. 

Будьте осторожны, чтобы не повредить трубки охлаждения.  

Замораживание свежих продуктов 
При заморозке продуктов тщательно соблюдайте гигиенические

условия, т.к. замораживание само по себе не стерилизует пищу. 
Рекомендуется производить заморозку порционно, в отдельных упаковках,
а не целиком. Не помещайте в морозильную камеру горячие и теплые
продукты. Перед замораживанием продукты упакуйте  в пластиковые
пакеты, фольгу или контейнеры для заморозки. 
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В конце данного руководства приведены данные по максимальному
объему продуктов, которые можно замораживать в течение 24 часов при
температуре окружающей среды 25ºС. Не превышайте указанного
количества. 

Примечание: Не помещайте в морозильную камеру продукты
и напитки в бутылках. 

В целях обеспечения оптимального функционирования устройства,
оставляйте между продуктами достаточно свободного места для
циркуляции воздуха. 
     Примечание: в некоторых случаях морозильную камеру

можно использовать без выдвижных ящиков. 
Размораживание 
Извлеките вилку шнура питания из сетевой розетки, откройте дверцу, 
вытащите продукты и положите их в прохладное место. Снимите лед
пластиковым скребком или дождитесь, пока температура в морозильной 

камере не поднимется естественным путем и лед растает. Оставшийся
лед и воду вытрите, после этого подключите устройство к сети.
Примечание: Во избежание повреждения стенок морозильного отделения
не используйте для удаления льда и разделения слипшихся продуктов
острые предметы.  

Очистка устройства 
Перед началом очистки устройства отключите его от сети. С

помощью чистой губки и теплого раствора мягкого моющего средства
вымойте устройство. Не используйте абразивные и концентрированные
средства. Вымойте поверхности вручную, промойте чистой водой и
вытрите насухо. 

Не используйте для очистки пластмассовых и резиновых частей
устройства средства на основе воска, концентрированные средства, 
отбеливатели и чистящие средства с содержанием бензина. 



Не пользуйтесь бумажными полотенцами, средствами с содержанием
кислот и горючими жидкостями во избежание нанесения царапин и
повреждения материалов. 

Смочите ткань в растворе моющего средства, промойте, затем
вытрите насухо. 

В СЛУЧАЕ ДЛИТЕЛЬНОГО ПЕРИОДА
НЕИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

Если устройство не будет использоваться в течение длительного
периода времени, выполните приведенные ниже действия: 

Отключите морозильную камеру от сети, вытащив вилку шнура
питания из розетки. 

Промойте и высушите внутренние поверхности, как указано
в разделе по очистке. 

Оставьте дверцу открытой во избежание появления неприятных
запахов, пока морозильная камера будет выключена. 

УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 
В случае возникновения неисправности многие из них можно легко
устранить самостоятельно:

Морозильная камера не работает… Проверьте, 
-- подключена ли она к сети. 

Дверцы не закрываются полностью… Проверьте,  
-- задвинуты ли полки, 
-- чистые ли уплотнители, 
-- отрегулировано ли устройство при установке по горизонтали. 

Устройство сильно шумит во время работы… 
--  Проверьте, отрегулированы ли ножки устройства и не соприкасается

ли оно с другим кухонным прибором или мебелью. 
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Охлаждение недостаточно…Убедитесь, что 
--  дверца устройства не открывается слишком часто или она не была

оставлена открытой. В этих случаях устройству требуется некоторое
время на то, чтобы достичь нужной температуры. 

--  циркуляция воздуха по задней стенке устройства не нарушена
вследствие загрязнения. 

Следующие признаки не считаются неисправностью: 
 -- мягкий журчащий звук, вызываемый движением хладагента по

трубкам.  
-- боковые стенки устройства могут нагреваться в процессе работы. 
Это не является неисправностью и обусловлено конструктивными 
особенностями изготовления корпуса.



!  ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ  ! 

НЕОБХОДИМОСТЬ ТЕХНИЧЕСКОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ ИЛИ РЕМОНТА 
Если возникшую неисправность невозможно устранить описанным в
данном разделе способом, обратитесь в авторизованный сервисный 

центр. 

  РЕКОМЕНДАЦИИ

1)   ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не блокируйте вентиляционные отверстия, 
расположенные на корпусе устройства или встроенные в него. 

2)   ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не используйте для ускорения процесса
размораживания механические устройства, кроме разрешенных
производителем. 

3)   ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не допускайте повреждений охлаждающего
контура. 

4)  ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не используйте внутри устройства
электрические устройства, кроме разрешенных производителем. 

5) По окончании эксплуатации устройства, для его очистки или
технического обслуживания устройство необходимо выключить.  

6)   Устройство не предназначено для самостоятельной эксплуатации
людьми, включая детей, с ограниченными физическими и психическими
возможностями, а также людьми, не имеющими достаточно опыта и 
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знаний, необходимых для этого, кроме случаев, когда они были
проинструктированы человеком, ответственным за их безопасность. 

7)   Не допускайте игр детей с устройством. 

8)  В случае повреждения шнура питания во избежание
несчастных случаев, он должен заменяться квалифицированным 

специалистом или специалистом сервисного центра.

9) Утилизация устройства должна производиться в соответствии с
действующими в вашей местности правилами в связи с тем, что внутри
устройства используется горючий газ и хладагент. Перед тем, как
утилизировать устройство, снимите с него дверцу во избежание случайного
запирания там детей. 
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Правильная утилизация устройства 

Данный символ означает, что устройство не должно
утилизироваться вместе с другими бытовыми
отходами. Во избежание причинения вреда природе и
человеческому здоровью в результате неправильной 

утилизации, отправьте устройство на переработку для вторичного
использования материалов.  



ПЕРЕНАВЕШИВАНИЕ ДВЕРИ

1. Убедитесь, что устройство выключено из сети и пусто.
Выкрутите болты под закрепленной крышкой с помощью
крестовой отвертки и снимите крышку морозильной камеры. 

2. Выкрутите болты из верхней петли дверцы устройства с
помощью крестовой отвертки. 

Болты на
верхней петле
морозильной
камеры
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3. Снимите верхнюю петлю и ограничитель открывания дверцы, 
перенесите на другую сторону дверцы.  

 
A. Установите петлю на место. 

 

B. Поменяйте подшипник дверцы и ограничитель. 
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4. Выкрутите болты из нижней петли дверцы с помощью отвертки
и переставьте их на другую сторону, затем закрепите с
помощью гаек. 

Примечание：：：не наклоняйте устройство на более чем 45°. 

Болты в
нижней петле 
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5. Переставьте выравнивающее устройство на противоположную
сторону и убедитесь, что уровень корпуса можно регулировать. 

6. Установите дверцу в правильное положение, зафиксируйте
шарнир, затем крышку устройства. 

 16
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Установите две регулировочные ножки в самое высокое положение.  

ПРИМЕЧАНИЕ： 

Для снятия дверцы необходимо наклонить морозильную камеру
назад. 
Устанавливайте устройство на твердой поверхности.

Не располагайте устройство горизонтально, т.к. это может привести
к повреждению системы охлаждения. 



СПИСОК ТЕХНИЧЕСКИХ ЦЕНТРОВ
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Название Город Адрес Код города Телефон
 ООО «ВидеоТехника – Сервис» Абакан г. Абакан, ул. Баумана, д.3. 3902 279132
ООО «Рембыттехника» Азов г.Азов, Ростовская обл., ул. Чехова, д.28 86342 4-14-90
ИП Сеськов Владимир Азов г. Азов,ул. З. Космодемьянской, д. 62 86342 4-49-40

ООО "Технологии в жизни" Амурск г. Амурск, пр-т Комсомольский, д.29, оф.30 8(924)223-54-94,8(914)155-16-33
Техносервис Арзамас г. Арзамас, ул. 9 Мая, д. 4 83147 3-07-40; 4-00-73; 3-51-65
Форет Армавир г. Армавир, ул. Комсомольская, д.115 86137 9-79-99; 3-36-96
СЦ "Мир" Архангельск г.Архангельск, ул. Гагарина, д. 1 8182 27-55-10, 27-60-66
ИП Загородняя С.М. Архангельск г. Архангельск, Первомайская ул. , д. 22 8182 43-09-61
Эфир Астрахань г. Астрахань, ул. Боевая, 72 А 8512 30-10-15; 30-10-14

ООО "Хайтек-Сервисный центр" Астрахань

г.Астрахань, ул. Н.Островского, 148А, офис 202 ;  

ул. Ташкентская, д.13А 8512 63-25-30; 63-10-00,  63-12-00
Сервисная компания ЭЛКОМ Астрахань г. Астрахань, ул. Савушкина, д. 51А 8512 63-27-27
АСЦ"КРАВТ-СЕРВИС" Балашов г.Балашов, ул. Луначарского, д.102 917 213-17-78
Диод Барнаул г. Барнаул,  ул. Пролетарская, 113 3852 63-59-88; 63-94-02; 23-58-20
ООО «Альфасервис» Барнаул г.Барнаул,  ул. Попова, д.55 3852 60-13-49; 48-50-67
 Сервисный центр "Клен" Барнаул г.Барнаул, ул.Власихинская, 49а/1б 3852 319-912, 256-795
ИП Криковцов С.А. Барнаул г. Барнаул, ул. Льва Толстого, д. 8 3852 24-79-33
ООО "Максимум" Барнаул г.Барнаул,  ул. Смирнова, д.73 А 3852 33-66-08
Проксима Белгород г. Белгород, пр-т Б. Хмельницкого, д.137, корп. 3 4722 34-03-22
ООО "РЕМБЫТСЕРВИС" Белогорск г. Белогорск., ул. Ленина, д.43 41641 2-52-02
ООО «ПАРУС ПЛЮС» Бийск г.Бийск, пер.Кирова, д.8 3854 35-69-70
Сервисный Центр "Технополис" Благовещенск г.Благовещенск, ул.Калинина, д.127 6142 534945
Лексика-Электроникс Братск г. Братск, ул. Пионерская, 23/40 3953 45-99-07; 45-98-96
СЦ «Мастер-Сервис 32» Брянск г.Брянск ул. Костычева, д.23\1 4832 30-77-88; 30-77-89
ООО "Себар" Брянск г. Брянск, ул. Бежицкая  д.1, корпус 10 89003577312
РемБытТехника Бугуруслан г. Бугуруслан, ул.Транспортная, д. 2 35352 9-10-99;89228022158
ТелеМаг Буденновск г. Буденновск, ул. Кирова, д.235 86559 4-16-24
ИП Цивенов Д.С. Буденновск  г.Буденновск, ул.Октябрьская, д.84 86559 2-08-02
ИП Гилазова Н.М. Бузулук г. Бузулук, 2 микрорайонн, д. 34 35-342 57-147; 57-787
ООО "Кондор" Великие Луки г.Великие Луки, пер. Вокзальный, д.13 81153 92706
ТКТ "Орбита" Великий г. Великий Новгород, ул. Кочетова, 23а 8162 94-80-10; 61-12-00; 33-59-18;
ООО «Арктика –Сервис» Владикавказ г. Владикавказ, пр. Коста, д. 15 8672 25-01-07, 75-77-77, 55-08-70
Рост-Сервис Владимир г. Владимир, ул. Юбилейная, 60 4922 21-44-24; 30-50-55
Домовой сервис Владимир г. Владимир, ул. Батурина, д.39 4922 44-72-80; 44-72-81
ИП Спицына Раиса Александровна Волгоград г.Волгоград, ул.Томская, д.4а 8442 8-917-333-78-80; 98-16-47
ИП Долинский Владимир 

Николаевич Волгоград

г.Волгоград   ул.Историческая 140а; г. Элиста 3-й 

микрорайон д. 21а 8(961)6865000; 8(902)6543911
ИП Ибрагимов М.А. Волгодонск г. Волгодонск, ул. Карла Маркса, д.30 86392 52929
Вологда Вологда г. Вологда,  ул. Новгородская, д. 7 8172 52-19-19; 53-99-39; 53-99-69
ИП Есипенко А. В. Вологда г.Вологда, ул. Клубова, д.87 8172 55-82-06; 55-82-07
Орбита-сервис Воронеж г. Воронеж, ул. Донбасская, 1 4732 776625
ООО "КомпЛайн" Воронеж г.Воронеж, пр-т Труда, д. 39 4732 41-00-51, 78-50-54, 39-78-90
ООО "Техноплюс" Грозный г. Грозный, ул. Ханкальская, д. 75 8(928)024-55-66
ООО "Алиф" Грозный г.Грозный, ул. Маяковского, д.17в 8712 22-49-21

Грозный Сервис Грозный г. Грозный, ул. Маяковского, д.100 8(928)943-61-01, 8(926)405-22-10
Техноцентр «Радуга» Дзержинск г. Дзержинск,  ул. Чапаева, д.69/2 8313 28-11-46; 28-14-20
Эл Ком Сервис Димитровград г. Димитровград, ул. Октябрьская, д. 63 84-235 2-86-59; 9-14-64
ООО «МИКРОН-ЕВПАТОРИЯ» Евпатория г. Евпатория, просп. Победы, д. 67 36569 4-47-74; 8(978)116-79-00
ИП Лаврович Константин Ейск г.Ейск ул.Маяковского,  д.55 86132 5-05-00
Техносервис Ейск г.Ейск, ул. Пушкина, д.84 86132 2-11-71;(918)-416-49-55
Мастер-Сервис Екатеринбург г. Екатеринбург, ул.Д.Зверева д.31 литер А оф.2 343 385-1289
Remlinger Екатеринбург г.Екатеринбург, Трактористов, д.19 343 361-51-49
ИП Фоминых В.И. Екатеринбург г. Екатеринбург, ул. Рассветная 7, 4П 343 286-1369
ООО фирма «Полюс» Елец г.Елец, ул.Октябрьская, д.47 47467 4-12-08
ООО Техно Торговый Центр Стинол" Ессентуки г. Ессентуки, ул. Пушкина, д.128 а 87934 4-15-55
Жигули-Гарант Жигулевск г. Жигулевск,  ул. Мира, 21 84862 2-28-73
ПРОТОР СЕРВИС Зеленоград г. Зеленоград, корп. 1534 499 717-82-12
Просто как Раз-Два-Три Иваново г. Иваново, ул. Суворова д. 42 4932 58-57-56
ООО «Контур+» Иваново  г. Иваново, ул. Комсомольская, д.12 4932 417066, 416046
ИП Сташков Н.В. Иваново г. Иваново м. Авдотьино д.24, корп. 1 4932 26-18-18
ООО "Элгуд" Ижевск г. Ижевск, ул. В. Сивкова, д.152 3412 771010
ООО «Радуга» Ижевск г. Ижевск, Воткинское ш., д.302 3412 432039,904465
Мидас Йошкар-Ола г.Йошкар-Ола, ул. Советская, д. 173 8362 45-73-68; 41-77-43
НТ ТИС Иркутск г. Иркутск, ул. Партизанская, д. 149 3952 51-36-93; 51-31-09
ООО "АЛЬТЕКС" Иркутск г. Иркутск, ул. Советская, д. 45а, оф. 01 3952 29-42-95
ИП Фехретдинов Альберт Гаярович Иркутск г. Иркутск, ул. Лермонтова, д.281 3952 51-15-24
12 Вольт Сервис Казань г. Казань, ул. Ютазинская, д.18А 843 512-00-99; 512-17-45

ООО «Луазо» Казань г. Казань, ул. Декабристов, д. 106 «б» 843

562-47-07, 562-46-45, 562-46-44, 

260-04-12
ООО "Элнет" Казань г. Казань, ул. Серова, д. 51/11, помещение 2 843 240-64-94
ООО "ТТЦ "Вега" Калининград г. Калининград, ул. Ю.Гагарина, д.41-45 4012 35-85-05, 58-22-04, 46-19-81
ИП Устомов Е.Н. Каменск- г. Каменск-Шахтинский, ул. Ясельная, д.73 86365 3-19-11

АЛЬФА Камышин г. Камышин,  ул. Ленина, д. 6В 84457 9-45-89; 9-17-43; 9-00-75; 9-42-94
Дмитриев Ю.С. Канаш г. Канаш, ул. Полевая, д.20 83-533 4-16-19; 2-31-67
Электропарк Канаш г. Канаш,  пр. Ленина, д.71а 8(906)388610
Т-Сервис Канск г. Канск,  ул. Московская, 66 39161 3-39-13
Коммон Кемерово г. Кемерово, ул. Потемкина, д. 8 3842 62-45-74
Сервисный центр Мастеръ Кемерово г. Кемерово, ул. В.Волошиной,д. 4, пр.Ленина, д. 3842 30-19-43; 30-19-91; 37-79-28
Экран-Сервис Киров г. Киров, ул. Некрасова, д. 42 8332 57-78-10; 54-70-77; 54-21-56
Эксперт Киров г. Киров, Октябрьский пр-кт, д. 116а 8332 54-69-56; 37-01-01
ООО «ЦПС-Киров» Киров г. Киров, ул. Московская, д. 9 8332 355513
ООО «Гамбит» Комсомольск-на- г. Комсомольск-на-Амуре, ул. Ленина д. 76/3 4217 59-56-51
СЦ Быт Кубани Кореновск г.Кореновск, ул.Пурыхина, д.2 У 86142 4-49-13
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Название Город Адрес Код города Телефон
ИП Бондаренко А.В. Кореновск г. Кореновск, ул. Пурыхина, д. 2 "А" 86142 4-43-59
ИП Благовещенская М.Н. Кострома г.Кострома, ул. Коммунаров, д.5 4942 300-107,639-723
М-сервис-ЮГ Краснодар г. Краснодар, ул. Лукьяненко, д. 103, офис 55 861 222-64-13
Город мастеров Красноярск г. Красноярск, ул. Яковлева, д. 59 3912 90-06-47; 44-54-12
ДОН-ТВ СЕРВИС Красноярск г.Красноярск , ул.Железнодорожников, д.11 3912 21-46-51
СМС-сервис Курган г. Курган, 6А микрорайон, д. 11/1, офис 10 3522 47-27-25
ООО "Заурал Монтаж Сервис" Курган г.Курган, ул.Пичугина, д.9 3522 55-58-44
Маяк+ Курск г. Курск, ул. Студенческая, д. 36-а, г. Курск, ул. 4712 35-04-91, 50-85-90
Альфа-Сервис Курск г.Курск,ул.Литовская, д.12а 4712 31-20-23, 30-41-00
УманьБыт Сервис Ленинградская Краснодарский край, станица Ленинградская, 86145 3-78-74
Электрон-Сервис   Майкоп Майкоп г. Майкоп, ул. Димитрова, 25 8772 575837;556238
ИП Андрющенко А.С. Майкоп г. Майкоп, ул. Курганная, д.328 8772 53-06-39
ООО "Росам" Махачкала г.Махачкала, пр. Калинина, д.20 8722 933073
АСЦ Техник ISE Махачкала г. Махачкала, пр-т. Акушинского,14линия, д.21 8722 642394,642895
ИП Кутузов С.В. Мончегорск г. Мончегорск, Никелевое шоссе, д.12Б 81536 7-29-54

АВС-Сервис Москва г. Москва, ул. Паустовского, д.8, к.1 495 421-84-88; 423-66-00; 421-77-51
Лидер-Сервис Мурманск г. Мурманск, ул. Книповича, д.46 8152 44-47-49; 40-00-83
ТриО Набережные г. Набережные Челны, пр. Вахитова д.20 8552 59-77-13;35-90-02;35-90-42;38-12-
 АСЦ «Эксперт» Назрань г. Назрань, ул. Заводская №2 +7(964)058-55-55
Смоленский Г.В Находка г. Находка, ул. Павлова, 11 4236 69-78-67
ТЦ "STINOL" Нерюнгри г.Нерюнгри, ул.Чурапчинская, д.18 41147 6-89-71
Бытовая автоматика Нижний Новгород г. Н.  Новгород, ул. Ларина, 18 А 831 461-88-48; 277-57-79
ООО "ТРАНССЕРВИС" Нижний Новгород г. Н.Новгород, ул. Артельная,  д.1, офис 101 831 463-61-77
СЦ "SIB-Мастер" Новосибирск г. Новосибирск, Микрорайон Горский, д.61 383 355-52-99, 357-14-98
ООО «Бирюса» Новосибирск  г.Новосибирск, ул.Первомайская,220 383 337-16-16
Рембыттехника Плюс Озерск г. Озерск, ул. Калинина, 12В 35130 7-99-51
Бытовая техника Омск г.Омск, Проспект Космический, д.99/2, ул. 3812 57-95-40; 32-20-63; 41-87-06
ООО «Сервисный центр Сибтекс» Омск г. Омск, ул. 24-я Линия, 59 3812 36-98-04, 36-91-04, 36-70-44
Мастер Орел г. Орел. ул. Латышских стрелков, 1 4862 751480
Евросервис Орел г.Орел, ул.Приборостроительная, д.10 4862 40-86-81;40-86-82;43-40-66
ООО "АРС" Орел г. Орел, ул. Революции, д. 1 4862 55-60-14
ООО "Сервисбыттехника" Оренбург г. Оренбург, ул. Лесозащитная, д.18 3532 66-30-66
ООО "Гранд-Сервис" Орск Оренбургская обл., г. Орск, пр. Ленина, д.11 3537 25-00-70
ИП Бердников В.В. Орск, г Орск, ул Волкова, д. 2 3537 35-69-89,35-13-18
Техсервис Пенза г. Пенза ул. Володарского, д.32 8412 56-04-90; 20-60-90; 52-10-50
Импорт-сервис Пермь г. Пермь, ул. Инженерная, д.10 342 266-12-60; 265-69-83

Евро-Сервис Пермь

г. Пермь, ул. Крисанова, 29, ул. Большевистская, 

194, ул. Анри Барбюса, 60 342 238-33-80; 236-30-33; 236-13-94
ООО "СК-сервис" Пермь г. Пермь, ул. Деревообделочная, д. 3, корп. Б 342 221-40-99
ТД  "Форум" Прокопьевск г. Прокопьевск, пр. Ленина, д.2 3846 69-30-61; 69-29-37
Ремонт и Сервис Псков г. Псков, ул.Труда, 11 8112 538650, 538630
АСЦ "ЮГ-Сервис" Пятигорск г.Пятигорск, ул.Дровянникова, д.20 8793 33-55-43, (928) 357-36-16
ИП Сериков А.Ю. Пятигорск г. Пятигорск ул. 5-ый Переулок, д.13 8793 987-011; 8(918)743-69-46
Мастер Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону, ул. 50-летия Ростсельмаша, 863 219-21-12;8-800-100-51-52
ИП Репенко В.Н Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону, ул. Амиряна, д. 1 "А" 863 230-31-31,8-961-280-31-31
Синтез Рубцовск г. Рубцовск,  ул. Комсомольская, д.212 38557 4-05-43

ИП Матявина И.Л. Рузаевка г. Рузаевка, ул. Красноармейская, д.67 83451 2-55-12, 2-22-58, 4-48-65, 2-24-61
Транс-экспедиция Рыбинск г. Рыбинск,  пр-т Серова,  8 4855 55-65-72; 26-32-83; 28-65-10
ИП Грачев О.А. Рязань г. Рязань, ул. Новая, 51 Г 4912 21-02-19; 28-39-93
ООО «Гарант-Техно» Рязань г. Рязань, ул. Пушкина, д.14, 4912 76-88-01,76-34-83
Видикон-Сервис Самара г. Самара, ул. Мориса Тореза, д.137 846 262-62-62
Видео-Сервис Самара Самара г. Самара Московское шоссе 24 км, д. 5 846 225-12-73
ООО «СТАНДАРТ-ЭКСПЕРТ» Самара г.Самара, ул. 22 партсъезда,  д. 21 846 265-68-86
Авторизованный Центр «Пионер Санкт-Петербург г. Санкт-Петербург, Лиговский проспект, дом 52, 812 324-75-33
ООО «СЦ «Курсор-Сервис» Санкт-Петербург г. Санкт–Петербург, Загребский бульвар, д.33 812 701-73-97,708-20-19
Видео-Сервис Саранск г. Саранск, ул. В. Терешковой, 18 А 8342 24-98-58; 57-19-19
ООО "Телеателье Союз" Сарапул  г.Сарапул, ул. Советская, д.88 3414 732614;89124529150
ИП Гусев В.А. Сасово, Рязанская г. Сасово, ул. Малышева, д.49 49133 2-27-70;5-14-31
Варенбуд В.И. Северодвинск г. Северодвинск, ул. Гагарина, д.12 8184 58-72-21; 27-84-62

Телемир-Сервис Симферополь

Республика Крым, г. Симферополь, г. 

Симферополь, ул. Ковыльная, д.72 0652 69-07-78, (050)424-68-30
Ремонт бытовой техники Соликамск г.Соликамск, ул. Белинского, д.11 34253 28526
ООО «Техно-Сервис» Ставрополь г. Ставрополь, ул. 7-я Промышленная, д. 6 8652 395530
СЦ "К-Сервис" Ставрополь  г. Ставрополь, ул. Ленина дом № 468, ТЦ 8652 567-095
Экспресс-Сервис Старый Оскол г. Старый Оскол, мкр. Олимпийский, д.7 4725 42-41-00
Вега-Сервис Тамбов г.Тамбов, ул Киквидзе, 69 4752 73-94-01; 73-94-03
ООО «ПАРАГРАФ-ДИЗАЙН» Тверь г. Тверь, б-р Шмидта д.18 4822 475858, 476565, 89106476565
Стэко-сервис Тверь г. Тверь, пр-т Чайковского, д.100 4822 32-00-23,35-40-81
ИП Яковлев С.Н. Тихорецк г. Тихорецк, ул. Гоголя, д.2/2 86196 7-20-53

Бытовик Тобольск

г.Тобольск пер. Знаменский стр. 4  ТЦ 

,,Симпатия,, пав. № 42   АСЦ ,"Бытовик" 3456 27-34-39
ГлавБытСервис Томск г. Томск, ул. Некрасова, д. 12 3822 266865,  266462
ООО "К-сервис" Тула г.Тула, ул. Ф.Энгельса, д. 89 4872 32-56-07
ООО "Быт-Сервис" Тула г. Тула  ул Штыковая, д. 45 4872 470206, (953) 431 44 81
Ваш дом Тюмень г. Тюмень, ул. Ватутина, д.55 3452 99-49-09; 46-69-91
СЦ Канифоль Тюмень г. Тюмень, ул. Николая Зелинского, д.24 +7 (929) 269-56-60
СОВРЕМЕННЫЙ СЕРВИС Ульяновск г.Ульяновск, ул.Металлистов, д.16/7 8422 73-29-19, 73-44-22
Компания "ПиП" Урай г.Урай, мкр. Аэропорт, д. 29 34676 3-15-15
ООО «Техносервис» Уссурийск г. Уссурийск, ул. Советская, д.96 4234 33-53-05, 33-51-80
ООО «ПРОремонт Уфа» Уфа г. Уфа, проспект Салавата Юлаева, д. 59 3472 524697
Сервис-Центр Регион Уфа г. Уфа, Башкортостан, ул. Аксакова, д.73 347 251-13-27; 251-79-79; 223-60-60

ЦТО «Альфа-Сервис» Ханты-Мансийск

г. Ханты-Мансийск, ул. Обская, д. 29; г. Урай, 2-й 

мкр., д. 46 (34676) 222-61 3467

30-00-01;30-00-05;35-67-00;35-67-

01;(34676) 222-61
ООО «Инфолайн» Чебоксары г. Чебоксары, Президентский б-р, д.11 8352 62-26-41, 62-38-90
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Название Город Адрес Код города Телефон
OOO «ВТИ-Сервис» Чебоксары г. Чебоксары, пр. М.Горького, д.32/25 8352 410373;431532
Рембыттехника Челябинск г. Челябинск, ул. Производственная, 8Б 351 239-39-90; 239-39-66
ООО "Ваш Мастер" Череповец г.Череповец, ул. Батюшкова, д.7 8202 31-36-07,64-22-73
ИП Эдиев Анвар Хамитбиевич Черкесск г. Черкесск, ул. Пятигорское шоссе, д.13 87875 7-44-82

ST Сервисный центр Чита

г. Чита, ул. Байкальская, д.19, ТЦ «Хамаль», 2 

этаж, г.Чита, ул.Трактовая, 54, ТЦ 

Кардинал.(холодильники) 3022 72-02-03
Сервисный центр «ДимКат» Чита г. Чита, Трактовая, 54  ТЦ « Кардинал» 8-914-462-5649
ИП Дукарт Д.Н. Чусовой, г.Чусовой, ул. Мира, д.8, маг. Орбита (919) 4658462
СЦ «Экспресс-сервис» Шадринск г. Шадринск, ул. Советская, д. 75, ул. Спартака 35253 32552,61717
НОРД-сервис Шадринск  г. Шадринск, ул. Свердлова, д.107 35253 3-53-32
ИП Поляков О.В. Шахты г. Шахты,  пр-т Победа революции, 111, к. 1, ком. 8636 23-72-27; 28-87-12
Пузеревский С.И. Шахты г. Шахты, пр-т Победы Революции, 85 офис 200 8636 22-30-00
АВИ-Электроникс Ялта г. Ялта, ул. Жадановского, 3 +79788423032

ТАУ Ярославль г. Ярославль, Московский пр-т, д. 1а, стр. 5 4852

79-66-77/78/79; 52-22-76/77; 79-

21-00
ООО "Рослан-Сервис" Ярославль г. Ярославль, ул. Ньютона, д. 34 4852 44-00-40
СЦ "ЯрСервис" Ярославль г. Ярославль, Ленинградский пр-т, д.52в 4852 900-242, 283-300, 284-400 

Уточнить адреса и телефоны авторизованных сервисных центров можно на
сайте SHIVAKI.COM или по телефону: (495)7852356



Гарантийный срок указан в гарантийном талоне.

Срок службы изделия – не менее 5 лет со дня начала 
эксплуатации.

Продукция компании SHIVAKI. 
Сделано в России.

Правообладатель: Шиваки (Джэпен) Индастриз Лимитед
(Shivaki (Japan) Industries Limited), 2001, Централ Плаза, 18
Харбор Роуд, Ванчай, Гонконг (2001, Central Plaza, 18 Harbor
Road, Wanchai, Hong Kong)

Произведено: По заказу Шиваки (Джэпен) Индастриз Лимитед
(Shivaki (Japan) Industries Limited), 2001, Централ Плаза, 18
Харбор Роуд, Ванчай, Гонконг (2001, Central Plaza, 18 Harbor
Road, Wanchai, Hong Kong)
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